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MICHAEL FULLAN

Jvod

Tato studie si klade za cil predstavit celostni feseni problémd, ktere tizi stavaijic

v

verejné skolstvi a jeho postaveni v rémci celospolecenského rozvoje, nebot tvari

v tvar stale komplexnejsim vyzvam ohrozujicim nejen prosperitu lidstva, ale i ho

&

preziti cloveka jako druhu, verejné skolstvi jako system tezce selhava.

Navrh, ktery predkladdme, mé zcela zdsadni vyznam.
Jakmile totiz zde popsané ,&tyfi hybné sily" uvedeme
do pohybu, za¢nou se navzajem posilovat a stanou se

ze vseho je, Ze ted nastal ten spravny cas.

Pandemie onemocnéni covid-19 obratila vzhdru noha-
ma v podstaté vSechny oblasti lidské ¢innosti a nase
civilizace, tak jak jsme ji doposud znali, se otfaséa v za-
kladech. Na pozadi smrti a zkdzy se odehrava zvrat
natolik zasadni, Ze se cely systém rozvolfuje a ztra-

Spravné hybné sily pro Uspéch systému jako celku

ci pevnou padu pod nohama a v nastalém chaosu se
nahle oteviraji prileZitosti k transformaci dosavadniho
statu quo. A predevsim vznikaji podminky vyrazné na-
pomahajici uskutecénit pravé tu zménu paradigmatu,
kterou nastifiuji v této studii.

Pandemii jako takovou se zde budu zabyvat pouze
v tom smyslu, ze vytvari kontext pro radikalni zmé-
nu. Jejim pfimym didsledkem je chaos, ktery pisobivé
popisuje Nicholas Christakis (2020) ve své analyze
nazvané Apollo's Arrow: The Profound and Enduring
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Impact of Cerenavirus on the Way We Live (,Apolléntiv
Sip: Hluboky a trvaly dopad koronaviru na to, jak Zije-

demiich a dosavadnim pribéhu té souc¢asné Christakis
analyzuje to, co oznacuje jako ,obdobi bezprostfedni
pandemie"”, ,pandemické mezidobi" a ,post-pandemické
obdobi”, kterd pokryvaji rozmezi let 2020-2024. Lid-
stvo ¢ekd chaos, destrukce, boj o preziti, ale i prulo-
mové inovace a mnoho dal$iho. To nejlepsi, co mizeme
udélat, je uvédomit si, Zze témér vSechno bude jinak. Ji-
nymi slovy, toto pomérné dlouhé obdobi nejednoznac-
nosti predstavuje realnou pfilezitost k uskuteénéni
zmeény k lepsimu.

Bezprostredni prioritou je vyporddat se se stavaji-
cim zmatkem. Prvotni analyzu situace a zakladni ré-
mec pro zménu predstavil nd$ tym pro hluboké uce-
ni ve své zpraveé z ¢ervna 2020 s ndzvem Education
Re-imagined: The Future of Learning (Fullan et al.)
(,Novéa piedstava vzdélani: Budoucnost uceni”, Fullan
a kol). Nyni pracujeme na aktualizaci, ktera bude
k dispozici v poloviné roku 2021. Tyto zpravy vyzyvaji
k tomu, abychom se v prvé fadé postarali o wellbeing
a o zakladni potieby jako jidlo, bezpeci, pristfesi a pfi-
stup ke zdrojim a abychom vyuZili této prilezitosti
a posunuli se smérem k tomu, co dale v textu nazyvam
.globalnimi kompetencemi" (charakter, ob&anstvi, spo-
luprace, komunikace, kreativita, kritické mysleni). Pfe-
devsim vSak doporucujeme neuvazovat o nastalé si-
tuaci ve smyslu ,ztraty u¢eni (zamesgkani uciva)”. Toto
pojeti by nés totiz vedlo zpét k tradi¢nimu zplsobu
uceni, tedy k systému, o némz s jistotou vime, Ze pro
naprostou vétsinu zakl a studentd stejné nefunguje.

Spravné hybné sily pro Uspéch systému jako celku

Jak by tedy mél tento novy model vypadat? Vratim
se ted o deset let nazpatek. Pfesné tolik casu totiz
letos, v roce 2021, uplynulo od uverejnéni mého popu-
larniho ¢lanku o vzdélavaci politice, ktery jsem nazval
Choosing the Wrong Drivers for Whole System Reform
(.Volba nespravnych hybnych sil pro celosystémovou
reformu”) (Fullan, 2011). Reforma systému se tyka
vzdy celého systému — statu, provincie, narodni enti-
ty. Pojmem ,hybna sila” mam na mysli uréitou politiku
Ci strategii. Nespravna hybna sila je strategie, ktera
nefunguje, pfipadné situaci jesté zhorSuje. N&§ tym
na reformé systému aktivné pracuje jiz od roku 1997,
kdy jsme vyhodnocovali anglickou narodni strategii
pro ¢tendfskou a matematickou gramotnost, po niz
vzapéti nasledovala reforma v kanadském Ontariu (od
roku 2003) a poradenstvi a budovani kapacit v Kalifor-
nii, australském staté Victoria a na dal$ich mistech. Po
deset let jsme také poradali stovky workshopd v Aus-
trélii, na Novém Zélandu, v Britanii, Kanadé i jinde.

Po jednom velmi vydafeném workshopu v australském
Melbourne si organizatofi z tamniho Centra pro stra-
tegické vzdélavani vsimli, Ze nase myslenky jdou sku-
te€né k jadru véci, ale zdsadné se lisi od stavajicich
politik. Pozadali mé tedy, zda bych o tomto tématu ne-
napsal ¢lanek. JelikoZ jsme se zrovna témito otazkami
intenzivné zabyvali, ndzev ¢lanku Volba nespravnych
hybnych sil byl nasnadé. Clanek (Fullan 2011) se zamé-
foval na ¢tyfti dvojice hybnych sil, a to:

e - Versus ----e

e - Versus ----e

- - Versus ----e

®--- Versus ----e

Clanek z roku 2011 pojednaval o tom, Ze stavajici po-
litiky a strategickd opatfeni jsou zaloZzeny na predpo-
kladech vychézejicich z nespravnych hybnych sil. Ne
ze by zvolené hybné sily nepfinasely nic hodnotného,
neslouzi ovdem k ,vedeni" systémové zmény. Clanek
meél izasnou odezvu, predevsim v Australii, USA a Velké
Britanii. Lidé z praxe hned pochopili, Ze na strategiich,
které se snazi uvadét do praxe, je néco $patné (a mys-
Iim, Ze si to uvédomili i mnozi tvirci téchto politik, jenze
neméli k dispozici jinou alternativu). Tehdy jsem jesté
nevénoval prili§ pozornosti novym asijskym premian-
tdm v hodnoceni vysledkd c¢tenarské, pisatelské, ma-
tematické a prirodovédné gramotnosti v Setieni PISA,
které provadi OECD, tedy Hongkongu, Japonsku, Singa-
puru, Sanghaji a Jizni Koreji (k nim se jesté dostaneme).
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Beéhem uplynulych deseti let se ¢lanek o ,nesprav-
nych hybnych silach" setkal s kladnou odezvou u celé
fady Skol a mistnich samosprav, a vzbudil dokonce
jisty zajem i v politickych kruzich (naptiklad v Kalifor-
nii a australské Victorii). K Usp&&nému preformulova-
ni systémové zmény vsak tato analyza nebyla dosta-
Cujici, a to jednak proto, Ze se zamérovala pfedevsim
na to, co je ,$patné”, za druhé ony takzvané spravné
hybné sily nepredstavovaly ucelenou teorii a za treti
pak spravné hybné sily nebyly natolik Uplné, aby do-
kazaly pUsobit na rychle narlstajici komplexnost spo-
le¢nosti 21. stoleti — nebyly je$té formulovany dost
dlrazné na to, aby mohly mit dopad na nerovnost,
kterd je v systému, k némuz jsme dospéli, tak hlubo-
ce zakofenéna. Spolu s Joanne Quinnovou jsme na
feSeni zacali pracovat v knize Coherence: The Right
Drivers in Action for Schools, Districts, and Systems
(,Koherence: Spravné hybné sily v akci pro $koly,
Skolské obvody a systémy), nicméné nami nastinéné
Uvahy nesly dostatec¢né do $itky ¢i do hloubky na to,
aby skute¢né mohlo dojit ke zméné systému (Fullan
a Quinnov4, 2016).

Nyni se nabizi otdzka, zda je rok 2021 tim nejlepsim
okamzikem pro to, abychom ,spravné hybné sily vza-
li za ten spravny konec", a samoziejmé také otézka,
jaké ze hybné sily to vlastné jsou. Ten pravy ¢as sku-
te€né nastal, a to hned z nékolika dlvod{: situace
ve spolecnosti se celosvétoveé uz delsi dobu rapidné
zhorsuje, ¢elime klimatickému kolapsu, prudkému né-
rGstu nerovnosti, prohlubovani nedlvéry a zvysené
mite stresu jak u dospélych, tak u déti. A to vSechno
tu bylo jiz pted koronavirem (viz Fullan a Gallagherova,
2020). Ale jak se fika, ,vSechno zlé je k né&emu dob-
ré", a fenomén pandemie tak maze poslouzit k urych-
leni tfeSeni. Nespokojenost s dosavadnim stavem
stéle narlst4, a koronavirova krize ndm tudiz maze
poodhalit nové cesty. Natasovani se zda byt pfizni-
vé také proto, Ze jsme za poslednich pét let ziskali
mnohem hlubsi vhled do uceni, technologii, lidi a téch
nejucinnéjsich prostredkd k uskutecnéni pozitivni
transformace. Pandemie nas ptinutila udélat krok (&i
nékolik krok() zpatky a nemilosrdné odhalila zcela za-
sadni nedostatky v nasich vzdélavacich systémech.

Spravné hybné sily pro Uspéch systému jako celku

Covid-19 se tak mlze stat katalyzatorem potiebnym
k tomu, abychom se odhodlali ke skoku vpied, ovéem
pouze tehdy, budeme-li se disledné ridit tim, cemu
fikdm ,spravné hybné sily".

Stavajici model vzdélavani je zoufale zastaraly. Novy
a lepsi vzdélavaci systém se tak z kratkodobého hle-
diska stavé jednou z mala cest k preziti a z dlouho-
dobého hlediska k budouci prosperité. Thomas Kuhn
(1962) ve své knize The Structure of Scientific Revo-
lutions (Struktura védeckych revoluci) poukazuje na
to, ze védecké modely neboli paradigmata, jak je na-
ke zméné, museji byt splnény dvé podminky: za prvé
ze stévajici systém se stane ,katastrofalné neefek-
tivnim" (coZ je dle mého i né$ pfipad), a za druhé musi
existovat alternativni paradigma, které to predchozi
mUze nahradit.

Kombinace ¢tyf spravnych hybnych sil, kterou jsem
nazval ,lidskym paradigmatem", tvofi navrhovany mo-
del, jimz by se méla fidit budoucnost vzdélavani (viz
obrézek 1). Hybna sila, v angli¢tiné ,driver”, je v mém
pojeti sila, ktera neustale pfitahuje energii a generuje
pohyb. Ony ¢tyfi hybné sily, o nichz hovofim, se nepo-
hybuji nezavisle na sobé po své obézné draze, nybrz
vytvéreji konstelaci hvézd, které si vzajemné dodavaji
energii a podporuji se navzajem ve svych zdmeérech.
Predstavuji spolec¢ny, integrovany model, ktery gene-
ruje neustaly rozvoj.

Ctyfi nové formulované nespravné hybné sily nejsou
Uplné Spatné. Jde ovSem o to, Ze pokud se spoléhame
vyhradné na né, vedou nas Spatnym smeérem. Dejme
jim tedy jméno a také pfezdivku (v zavorce).

1. Posedlost akademickymi cili (sobectvi)
2. Strojova inteligence (Ilhostejnost)

3. Usporna opatfeni (bezohlednost)

4. Fragmentace (neteénost)

Tyto hybné sily plsobi jiz dobrych ¢tyfticet let a jejich

vliv se neustdle prohlubuje. Dohromady tvofi takzva-
né necitlivé paradigma postradajici zajem, empatii
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a obcanskou uvédomélost — tedy véci, které nés ¢&ini
lidmi. Nové spravné hybné sily naproti tomu vychaze-
ji z lidského ducha a posouvaji jej dal. Zde je uvadime
rovnéz s prezdivkami:

Wellbeing a uéeni (podstata)
Socialni inteligence (neomezenost)
Investice do rovnosti (distojnost)
Systémovost (celistvost)

rPoN S

Tyto aktudlné rozpracované hybné sily tvori lidské
paradigma. Jsme na samém pocatku objevovani jejich
potencialu.

Nedavno vysla fascinujici analyza vyvoje Ameriky od
konce prvniho desetileti 19. stoleti do soucasnosti
z pera Roberta Putnama a Shaylyn Garrettové (2020).
Jejich kniha se jmenuje The Upswing: How America
Came Together a Century Ago and How WE Can Do
It Again (Vzestup: Jak se Amerika pfed sto lety sjed-
notila a jak to MY mazeme udélat znovu"). Na zakladé
faktll z oblasti ekonomiky, politiky, spolec¢nosti
a kultury autofi dokladaji, ze Spojené staty prosly
ve svém vyvaoji tremi obdobimi:

e Obdobi sebestiednosti (diraz na ,ja") -
1870 az 1890

e Obdobi ohledu na druhé (diiraz na ,my") -
1900 az 1970

e Obdobi extrémni sebestiednosti —
od konce 70. let 20. stoleti do soucasnosti

Z raznych naznak( Putnam a Garrettova odhaduji, ze
rokem 2021 by mohlo zacit nové obdobi kladouci diraz
na ,my". Vidina kombinace spravnych hybnych sil této
nadéjné hypotéze nahrava. O jaké nové, slibnéjsi hyb-
né sily pro systémovou zménu se tedy jedna?

Spravné hybné sily pro Gspéch
systému jako celku

LIDSKE NECITLIVE
PARADIGMA PARADIGMA
WELLBEING Y POSEDLOST
A UCGENI AKADEMICKYMI CiLlI

SYSTEMOVOST

FRAGMENTACE

Spravné hybné sily pro Uspéch systému jako celku

U kazdé dvojice hybnych sil popiSeme vzdy nejprve ty
nespravné — v ¢em spocivaji a jak béhem poslednich
¢tyr desitek let zapustily kofeny. Dohromady sice ne-
tvori néjaky zdmérny systém, ale i tak se navzajem
podporuji.

e Posedlost akademickymi cili' upfednostnuje elitu.
Privilegovani pak zase Uzce pojaty systém akade-
mického hodnoceni prokouknou a vyuzivaji jej ve
sv{j prospéch.

e Stroje si ziji vlastnim zivotem. Je to proto, ze trzni
systém a velké podniky je jiz z podstaty své exi-
stence vytrvale a donekonec¢na Sifi. Jsou zvyklé
na nenasytny rlst.

o Usporna opatieni prirozen& buji v systému, kde
Ivi podil vSech ziskl pfipadne tém nejbohatsim
a ostatni se museji podélit o to mélo, co zbude.

e Fragmentace jiz z podstaty véci podporuje netec-
nost. Celkové také prohlubuje stévajici systém
predsudkl a diskriminace.

Takto se dnes véci maji — soucasny systém je odsou-
zen k sebezniceni.

Ctyfi spravné hybné sily maji naopak potenciél sta-
vajici dynamiku radikdiné zmeénit. Ve skuteénosti jsou
nasi jedinou nadéji, jak zastavit momentélini katastro-
falni smérovani k destrukci, a predstavuiji jediné moz-
né rozuzleni. Komplex spravnych hybnych sil vyzaduje
znacnou hloubku pochopeni a akci na mnoha Urovnich.
Pro dosazeni tak radikalni zmény bude trfeba apelovat
na ¢tyfi rtzné Urovné:

e lokalni: studenti, rodice a dalsi ¢lenové komunity

e regionalni: zadstupci mistnich samosprév

o statni: aktéfi na Urovni statd a federaci

e globalni: lidfi plsobici na mezinarodni Urovni,
napfi¢ raznymi entitami (ktefi se rekrutuji z pied-
chozich tfi Grovni)

Spravné hybné sily se posiluji navzajem, ¢imz stimuluji
vzéjemnou akci. Potiz je v tom, jak tyto sily na zac¢atku
uvést do chodu tak, aby nasledné pohanély koordino-
vanou a nepretrzitou akci, a prédvé na to se zaméruji
v této studii.

V jednotlivych dvojicich hybné sily zamérné uvadim
ve vzajemném vztahu, nestavim je proti sobé (jedna
versus druhad). Zmifuji to proto, ze ,dobré" a ,Spatné”
hybné sily nejsou vici sobé vzdy v opozici a mohou
vytvéret doplfujici se péary, ovéem pouze za pfedpo-
kladu, ze vedouci postaveni mé ta spravna sila. Jinymi
slovy, nespravné hybné sily mohou byt rovnéz uzitec-
né, pokud doplfuji a podporuji ty spravné — ¢ehoz se
da do znatné miry dosahnout, pridélime-li sprdvnym
hybnym sildm dominantni Ulohu. Zakladni doporuceni
vyplyvajici z této studie spociva v radikalnim posunu
zaméfeni smérem ke spravnym hybnym sildm a jejich
potencidlu v podobé uceleného komplexu, pricemz
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bychom ale méli vénovat pozornost i nespravnym C¢i

.podptrnym" hybnym sildm a pridélit jim v rdmci sys-

tému takové misto, kde budou prospésné. Naptiklad

technologie maze byt potencidlné velkym pfinosem.

Problém neni ani tak v tom, Ze technologie nabyvaji
na sile, nybrz v tom, Ze se pfitom
jaksi zapomina na lidi.

Koncem 70. let 20. stoleti zapo-
¢al prudky vzestup nerovnosti
(v piistupu ke zdrojam a piilezi-
tostem), a to presto, ze bylo vé-
novano mnoho Usili na dosazeni
rovnosti. AZ na par svétlych vyji-
mek mély snahy o dosazeni vétsi
rovnosti za poslednich ¢tyficet
let na systém jen zcela minimalni
vliv. Jejich dopad byl zanedbatel-
ny, protoze zkousend fesSeni byla
kusd a nekonzistentni a jako tako-
va nemohla nerovnost nijak zdsadné omezit. Konkrétné-
ji se k tomu dostanu v kapitole o treti spravné hybné
sile, ,investici do rovnosti’. Ekonomicky systém, ktery
vedl k tak prudkému nérdstu ekonomické nerovnosti,
neni jedinym systémem, ktery lidem brani v dosaZeni
zékladni rovnosti. K sou¢asnému stavu vyrazné prispi-
vaji mimo jiné i ,systémy" kolonialni, rasové, genderové/
sexudlni a tfidni dominance. Zkratka svym dilem pfispi-
vé celd fada ,systému Gtlaku'.

Urcitého prilomu bude dosazeno politickymi akcemi
a revoltou. Zaroven se vSak musime zamyslet nad tim,
jak by se dal samotny systém (ve smyslu vSech, ktefi
ho tvofi) zménit akci vychéazejici z rostouci nespoko-
jenosti na vS8ech rovinach soucasné situace a jeji tra-
jektorie. Jeden paprsek nadgje vychazi z naseho pred-
bézného zjisténi, Ze lepsi vzdeélavani bude pfinosem
pro vSechny studenty, a pro ty dnes nejvice odpojené
zvlast (Fullan, Quinnové a McEachenova, 2018). Ti maji
totiz nejsilngjsi emocionalni zkusenost a spojeni s tim,
co je Spatneg, diky ¢emuz mohou byt vyznamnym zdro-
jem osobni i kolektivni akce, kterou pozitivni zména
vyzaduje. Emoce a nova dlstojnost mozna predstavuji
tu nejmocnéjsi silu a nejvétsi nadéji na zménu, kte-
rou mame. Ctyfi spravné hybné sily v akei, pisobici ve
vzajemné souhfe, slibuji potenciadlné velmi vyraznou
systémovou zménu.

Pfi postupném prochézeni navrhovaného modelu vzdy
nejprve proberu, co je na dané nespravné hybné sile
Spatné. Nésledovat bude Uvaha o tom, jak by fungova-
la spravna hybna sila. Nespravné hybné sily pfispivaji
k udrZzovani statu quo. Jednotlivé spravné hybné sily
se mohou zpocatku pohybovat riznym tempem, ale co
nejdfive se museji sladit. Vzdjemna integrace v rémci
jejich soustavy jim bude dodavat na sile.

Pri uvadéni spravnych hybnych sil do chodu mizeme
ty nespravné postupné usmeérfiovat tak, aby presly
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do podpUrné role. Vyslednym efektem bude urychle-
ni pozitivni zmény a novych prdlomd. Problematickou
otazkou je, kdo za aktivaci spravnych hybnych sil nese
odpovédnost. Odpovéd zni, Zze vSichni (viz sprévna
hybna sila ¢. 4). Kazda skupina a podskupina se na ni
mUze a mé podilet, jednotlivé hybné sily propojovat,
neustale hledat nové spojence a vyuZivat nového vy-
voje v souladu s komplexem spravnych hybnych sil.

V zavéru se pak vratim k zasadni otdzce, jaké jsou
vyhlidky na radikalni zménu v kontextu trendd, které
predpovidaji Putnam a Garrettova. Svét se dnes na-
chézi ve stavu nejistoty, takze budoucnost se mlze
ubirat jednim ze dvou smérd:

ke spole¢enskému kolapsu (tam

mame momentalné namifeno)

nebo k transformaci celosvé-

tového systému v souladu se

¢tyfmi spravnymi hybnymi sila-

mi. Klicovym faktorem budouci

prosperity lidstva a planety je

aktivace nového systému uceni

postaveného na evoluéni vyho-

dé, kterou sice mame k dispozici,

ale hrozi, ze ji promarnime. Nej-

prve se tedy pustime do samotného uceni, které bylo
za poslednich nejméné padesat let znacné pokfiveno.
To, na ¢em opravdu zalezi, ndm zcela zfetelné protéka
mezi prsty.

Nyni se postupné
podivame na jednotlivé
hybné sily. Prvni z nich
je wellbeing a uceni.

/ Ovod



Wellbeing a uceni
ve vztahu k posedlosti

akademickymi cili

Posedlost akademickymi cili

Tento argument se pokusim formulovat co nejpresnéji,
protoze mé rlzné nuance. VSudypfitomna posedlost
akademickymi tituly, klasifikaci a odpovidajicimi odmé-
nami pro elitu na Gkor ostatnich lidi (a jak si ukdzeme
dale, tak i na ukor samotnych ,vitéz(") vede k omeze-
nému pojeti u¢eni, coz zna¢né deformuje to, co se lidé
uci a co potrebuji v 21. stoleti. Dokonce ani studenti,
ktefi jsou ,Uspésni”, nejsou na zivot zdaleka pfiprave-
ni. Proto tvrdim, Ze bychom méli do akademickych cil{
zaclenit wellbeing' a z uceni udélat néco, co vSech-
ny studenty pfipravi na stale komplexngjsi svét, ve

1/ Mezinarodné& pouzivany pojem wellbeing mizeme definovat jako
.stav, ve kterém mizeme v podporujicim a podnétném prostredi piné
rozvijet svij fyzicky, kognitivni, emocionalni, socidlni a duchovni
potencial a zit spolu s ostatnimi plnohodnotny a spokojeny zivot".
Zdroj: Pracovni skupina Wellbeing, projekt Partnerstvi pro vzdélavani
2030+. (Pozn. red.)
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kterém Zijeme. V nasledujicim bodé (wellbeing a uce-
ni) uréime kliovy vztah mezi tietim a ¢tvrtym z Cild
udrzitelného rozvoje OSN (Sustainable Development
Goals, SDG), tedy mezi Zdravim a kvalitnim Zivotem
(wellbeingem) (Cil 3) a Kvalitnim vzdéldnim (Cil 4). In-
tegraci téchto dvou cild se z nich stanou partnefi
a hybné sily, které ve vzajemném souladu pomohou
transformovat sou¢asny systém.

S tim, jak se wellbeing postupné dostéva do popredi z&-
jmu, je zde urcita pocatecni tendence chapat ho prosté
jako nepfitomnost ,ill-beingu” (nepohody). Programy fe-
Sicfi ill-being, tedy programy zamérené proti Sikané, dro-
gam a alkoholu a na snizZeni stresu, jsou velmi dllezité,
ovSem jsou pouze reakci na ocividné destruktivni jevy
v kultute Skoly a spole¢nosti. Nejsou to programy, které
by skute¢né podporovaly wellbeing jako takovy. Takové
programy totiz usiluji o to, aby Zaci a studenti povazo-
vali Skolu za misto, kde se citi dobfe, kde maji dobry
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pocit ze sebe a z osobnosti, kterou se stavaji, kde maji
prilezitost rozvijet ¢i posilovat pozitivni hodnoty v sobé
i ve svych spoluzacich, kde mohou ovliviiovat své pro-
stfedi (8kolu, mistni komunitu, svij svét) a kde jsou hlas
a iniciativa studentt nejen ,povoleny”, nybrz zdmérné
aktivovany jako pfirozeny vedlejsi produkt kultury dané
Skoly a systému jako celku.

Zatim vsak stale prevlada posedlost akademickymi cili,
kterd se prolind jak samotnym uc¢enim, tak s nim sou-
visejicim hodnocenim dosazenych vysledkd. Sandra
Milliganova je profesorkou a feditelkou Vyzkumného
centra pro hodnoceni (Assessment Research Centre)
pti Vysoké Skole pedagogické v australském Melbourne
(Melbourne Graduate School of Education). Do svého
aktudlniho vyzkumu zapojila velky pocet studentd 11.
a 12. ro¢nikt (poslednich dvou roénik(l sttedni $koly)
a téch, ktefi stfedni Skolu nedavno absolvovali, aby jim
poloZila otdzku: ,Do jaké miry vas dvanact let dosavad-
niho studia pfipravilo na to, co nyni délate nebo co mate
v planu?" Milliganova fiké, Zze ,studenti prakticky jedno-
hlasné uvadéli, Ze jejich Skolni dochdzka méla s ohledem
na to, ¢emu se vénuji nebo chtéji vénovat, prilis tzké
zaméreni a ze ji dominoval akademicky pfistup a Uzce
zaméfené predméty”. Kdyz se ptala na to, co povazuji za
skute¢né prinosné, uvadeéli studenti brigady, komunitni
aktivity a dal$i zkuSenosti pfesahujici ramec $koly. Byly
to pravé ony zkusenosti ziskané ,mimo Skolu", které jim
podle jejich slov poskytly praktické know-how, reéiné
zkusenosti, uzitecné dovednosti, hodnoty a sebedtve-
ru — véci, u kterych méli pocit, Ze je ve Skole neziskali,
ackoli maji zdsadni vyznam pro to, aby byli dobfe vy-
baveni pro vyzvy budoucnosti (Milliganova 2020a; viz
také Milliganova 2020b).

Heather Malinova je feditelkou vyzkumu v Centru pro
dospivani pti Stanfordové univerzité v Kalifornii (Stanford
University Center on Adolescence). V nékolika studiich
provedenych béhem roku 2018 se tazala studentl na
vzdeélani a davody, pro¢ jsou na Skole. Dozvédéla se, ze
chtéji mit dobré zndmky, dostat se na univerzitu a zis-
kat dobrou préaci. Po nékolika studiich dosla Malinova
k zavéru, Ze jen asi 24 % studentl posledniho roéniku
stfedni skoly zde ,nalezlo to, co v Zivoté chtéji délat,
a $lo si za tim" (str. 1).

Pojdme se nyni podivat, co se tu vlastné déje. Pro vét-
Sinu 28kl a studentl neni posedlost akademickymi cili
primarnim vnitinim zdrojem motivace (a to ani pro mno-
ho z téch zdanlivé Uspé&snych). Zakratko uvidime, Ze
wellbeing (pocit, Ze véci maji vyznam a davaji smysl|, ze
¢lovek nékam patii a Ze mlze svét kolem sebe ovliviiovat
nésledné prohloubit i akademickou stranku studia. Vénuj-
me se ted chvili skupiné ,Uspésnych” student(. Daniel
Markovits (2019) ve své knize The Meritocracy Trap (,Past
meritokracie") pi$e o mimoradné Uspésénych studentech.
Popisuje, jak extrémni elitafstvi poslednich ¢tyficeti let
vrazilo ve Spojenych statech obfi klin mezi stfedni tfidu

Spravné hybné sily pro Uspéch systému jako celku

a bohaté. Doklad4, jak sofistikované elitni vzdélavani
produkuje ,nadfazené pracovniky", ktefi si v pracovni
hierarchii vytvéreji privilegované pozice, a ,tato nova elita
pak investuje své prijmy do jesté sofistikované;jsiho vzde-
lani pro své vlastni déti. A tak tento cyklus pokracuje dal"
(str. 1). Propast mezi ,superbohatymi” a stfedni tfidou se
tak postupné prohlubuje, protoze ti prvni jsou pohanéni
vzhdru, zatimco ti druzi jsou tlaceni doll. V soucasné
dobé je jiz ,rozdil mezi Urovni akademickych vysledk( déti
z bohatych rodin a déti ze stfedni tfidy vyrazné vétsi nez
mezi détmi ze stiedni tfidy a détmi z chudych rodin” (str.
26). A naptiklad rozdil v pfijmech mezi tfidou bohatych
a stfedni tfidou byl v roce 2018 témér dvojnasobny oproti
roku 1970 (str. 135).

Mélokomu z nas bude akademické elity lito, ovsem Mar-
kovits upozorfiuje na to, ze v téchto elitnich skolach je
az ¢tyrndsobny vyskyt sebevrazd a ze ,u 54 % zakl
a studentt se projevuji mirné az vazné priznaky deprese
a Uzkosti" (str. 42).

S timto fenoménem se ostatné setkdvame i v zemich,
které v Asii figuruji na pfednich pozicich Setfeni PISA
(Jizni Korea, Sanghaj), kde rodiée své déti do studia
tlagi (a nékdy je ani tlagit nemusi, pokud déti pini jejich
o¢ekavani samy od sebe) a nuti je po $kole chodit do
ptipravnych skol, aby se dostaly na elitni Skoly. Navste-
vuji dokonce nejprve druhotadé

ptipravky, aby se mohly dostat na

lepsi pfipravky. Mira Gzkosti, stre-

su a sebevrazd u déti, které se

kazdy den po Skole jesté ¢tyfi ho-

diny i déle uci, za poslednich de-

set let dramaticky vzrostla. Jde

o to, Ze posedlost akademickymi

cili ublizuje vSem, od spodnich

az po ta nejvyssi patra systému.

Markovits dochazi k zaveéru, ze

.prehnany a nemilosrdny vycvik,

jehoZ prostfednictvim meritokracie vytvari elitu, lid-
ského ducha nepovznasi, ale spige drti” (str. 116). Jeho
negativni nasledky poskozuji cely systém.

Ve stejném duchu a mozna jesté vice do hloubky od-
haluje Michael Sandel (2020) ve stejnojmenné knize
tyranii zasluh (The Tyranny of Merit). Zacind podobné
jako Markovits tim, Ze systém je zmanipulovany tak, aby
upfednostrioval elitu (napfiklad dvé tfetiny studentd
elitnich Skol Ivy League pochazeji z rodin z prvnich 20 %
na zebficku pijma a tak dale). Sandel tvrdi, Ze posedlost
.Uspéchem u pfijimacek" vychazi z rostouci nerovnosti
poslednich desetileti (str. 12). Rodiéam z elitnich rodin
jde o ,meritokratickou prestiz, kterou pfijeti na elitni
gkoly poskytuje”, at to stoji, co to stoji.

Béhem poslednich asi ¢tyficeti let, priblizné od roku 1980,
slouzila posedlost akademickymi cili a jeji spole¢enské
dopady elité skvéle. Od konce 70. let 20. stoleti pfipadla
v USA ,vétSina zisku hornim deseti procentiim a zbytek
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nedostal v podstateé nic. ... Realita je takova, Ze mediano-
vy prijem muze v aktivnim véku, okolo 36 000 dolard, je
dnes nizsi nez pred Gtyficeti lety” (Sandel, str. 22). Vime
také, ze kfivka mobility (kdy déti maiji lep&i Zivotni Groveri
nez jejich rodice) se od konce 70. let po tficeti letech
stabilniho rastu (1945-1975) zploétila v podstaté na nulu.
Clovék nemusi byt génius, aby se dovtipil, ze béhem téhoz
obdobi dochazi sou¢asné k raketovému rdstu nerovnosti.
Je vsSak treba ponékud hlubsi vhled do situace, abychom
pochopili, Ze Iékem neni pouze lepsi vzdélani pro ,jednot-
livce". Opravit potiebuje cely systém: ,Rétorika vzestupu
dnes zni ponékud prazdnég,” podotykéd Sandel (str. 25).
.Z déti narozenych ve 40. letech téméF véechny (30 %)
vydeélavaly vic nez jejich rodice. Z déti narozenych v 80.
letech uz prijmy svych rodi¢ prekonala sotva polovina.”
(str. 75) Sandel dochézi k zavéru, Zze meritokraticky ideal
se strnulosti, omezenosti a nespravedlivosti sobé vlastni
plodi ,morélné neatraktivni postoje”, ,ve vitézich probouzi
aroganci, v porazenych pocit ponizeni a zast" (Sandel,
str. 25). Nechame-li tuto toxickou smés pér desetileti
bublat, vynofi se z ni nakonec Donald Trump, brexit apod.

Tim se dostdvdme k nespravné hybné sile. V podmin-
kach extrémni meritokracie neni nerovnost zptsobena
v prvni fadeé selhdnim Skolstvi; jde spiSe o selhani celého
stavajiciho systému (jak v zakladnich principech, tak
co se obsahu ty¢e). Nestavte svou strategii na tom, ze
tém neldspésnym budete fikat, aby se v této Spatné hie
zlepsili! Samoziejmé Zze chceme, aby se lidé dostavali
na vysoké skoly a byli Uspésni. J& jsem vSak dospél
k ndzoru, Ze soucasny systém toho nikdy a v Zadném
méFitku nebude schopen dosahnout (zato 6tyfi spravné
hybné sily ano).

A jesté néco. Ti, ktefi v této Spatné hfe uspéji, z toho
ne vzdy vyjdou bez Ujmy. Sandel tuto skupinu nazyvé
.zranéni vitézové". Na studenty, ktefi se v této $patné
hte ocitaji, dopada celd fada disledkl Uzkosti a nadmér-
ného stresu. To Sandela vede k nésledujicimu zavéru:

Navzdory svym ekonomickym a socidlnim vyhoddm
zazivaji mezi vSemi skupinami déti v této zemi nej-
vysSi miru deprese, zneuzivdni navykovych latek,
Uzkostnych poruch, somatickych obtizi a pocitu
nespokojenosti.
(2020, str. 179)

A co ti, ze kterych se stali zdanlivé Uspésni dospéli
a skontili jako generdlni feditelé, manazefi, ¢lenové vlady
nebo v jinych prominentnich vedoucich pozicich? | zde
samoziejmeé existuji vyjimky, ale zacnéme otédzkou: ,Dafi
se chytrym a vysoce vzdélanym lidem v bézném zivoté?
Rozuméji mu?" (Tato otézka je Gisté rétoricka.) Podil
zvolenych ¢lend vlady s univerzitnim titulem v posled-
nich Gtyficeti letech vzrostl. Ve Velké Britanii tvofi 88 %,
pricemz vétsSina z nich je absolventy soukromych skol
(Sandel, 2020, str. 101). Kabinet prezidenta Obamy byl
sestaven podle stejného vzorce — az na tfi ¢leny byl
v8ichni drziteli vysokych akademickych titul(.
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Jsou tu v8ak urcité nuance. VSichni tito absolventi jsou
nesmirng inteligentni, ovSem co jejich obycejny Zivot?
Jak se zije jim samotnym i tém, jejichZ zivot by méli &init
lep$im? Jsou sice vesmés akademicky ,provéfeni”, ale
jsou skute¢né dobrymi lidry systému? Dokazou prispét
k mobilizaci a zlepSeni zivota vefejnosti? Zde je Sandeltv
zavér (2020, str. 90):

Mit ve vldde vzdélané lidi je obecné vzato Zadouci,
pokud ovSem maji také zdravy Usudek a dovedou se
vzit do Zivota pracujicich lidi, coZ Aristotelés nazyval
praktickou moudrosti a obcanskou ctnosti. Historie
ndm vSak nabizi pramdlo dokladd propojeni akade-
mickych titul( s praktickou moudrosti ¢i instinktem
pro obecné blaho soucasnikd tady a ted.

Jdeme-li jesté vice do detailli, pak vzdélani lidé, ktefi si
své misto na slunci nemuseli vybojovat, mohou byt moz-
na kognitivné empaticti, ale uz ne nutné emocionalné
empaticti vici lidem, ktefi prochazeji naro¢nymi situa-
cemi. Navic za poslednich ¢tyricet let doslo k poklesu
socialni mobility, takze spole¢nost nemize tolik tézit
z lidi, ktefi byli spésni proto, ze se propracovali nahoru
i pres prekazky — z téch, jejichz rodice se obétovali pro
syna Ci dceru, ktefi pak byli Uspésni a vychovali vlastni
déti. Timto zplsobem totiz mize vznikat zasobarna lidi
oplyvajicich jak praktickou, tak akademickou moudrosti.
| dnes se najdou taci, ktefi uspéli navzdory nepfiznivym
okolnostem, ale jsou spise vyjimkou potvrzujici pravidlo.
Celkoveé je na tom spole¢nost hlre, protoZze nemUze
tézit z mobility, kterd by byvala mohla provazet posled-
nich ¢tyficet let rozvoje lidského a socidlniho kapitalu.
Obecnéji vzato ma posedlost akademickymi cili za nasle-
dek ,tfidéni", které ve vSech oblastech produkuje lidry,
u nichz je jen malo pravdépodobné, Ze jejich kognitivni
kvality a cit pro wellbeing nezbytny pro vedeni v 21.
stoleti budou v rovnovaze (viz Fullan, 2020). Pfi jmeno-
vani do vedoucich pozic se samoziejmé berou v potaz
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i jina kritéria nez jen akademické Uspéchy. Jako priklad
mUzeme uvést jmenovani zastupcd mensin do tymu
Joea Bidena, tedy viceprezidentky Kamaly Harrisové
a ministra skolstvi Miguela Cardony. Co kdybychom ale
charakter, ob¢anstvi, empatii a jim podobné kvality uci-
nili pfimo soucasti zakladd vzdélavani, aby mohl byt
rezervodr vhodnych kandidatd mnohem $irsi a hlubsi?
Co kdybychom se nechali vést spravnou hybnou silou
¢. 1 spiSe nez jejim znacné omezenym protéjskem? Co
kdybychom produkovali zastupy kandidatd, ktefi ,budou
dobfi jak v uceni, tak i v Zivotg"?

Dokud tento posun neuskute¢nime, rovnosti jednodu-
Se nedosdhneme. To, Ze se navzdory padeséti letdim
investic do rovnosti situace sotva pohnula z mista, je
vysledkem nadvlady nespravnych hybnych sil, véetné
posedlosti akademickymi cili. Ta totiz rovnosti doslova
podrézi nohy. Vymluvnym dokladem této skutecnosti je
hloubkova studie Riverview High School od Lewisové
a Diamonda (2015). Jedné se o americkou stiedni $kolu
s rozmanitym zastoupenim studentl, co se plvodu
tyce, ktera se oteviené snazi véem bez rozdilu vycha-
zet vstfic. Prestoze se takto oteviené hlasi k principu
rovnosti, z jejich absolventl skonci na ¢tyfletém univer-
zitnim studiu 90 % bélochd v porovnani s pouze 50 %
studentd €ernoSského a latinskoamerického? etnika.
Lewisovd a Diamond zjistili, Ze ,rozpor mezi dobrymi
Uumysly a $patnymi vysledky vznika z kazdodenni interak-
ce (rozuméj kultury) mezi politikou Skoly, b&Znou praxi,
rasovou ideologii a strukturalni nerovnosti” (str. 19).

V §irsim méfitku vysokého Skolstvi zjistili Kirp (2019)
i Tough (2019) nenapadné i odividné bariéry vacéi men-
§indm, s nimiz se jejich pfislusnici setkavaji od chuvile,
kdy za¢nou o vysoké $kole uvazovat, pres pfijimaci
fizeni, bézné situace pfi studiu aZz do okamziku, kdy
.nedokondi kolu" (béhem $esti let jich Uspésné ab-
solvovalo pouze 40 %). Tough dochézi k zavéru, ze ac
se od vysokoskolského vzdélavani ocekavd, Zze bude
.mocnym motorem socialni mobility”, namisto toho se
stavé spise pravym opakem: ,Prekazkou mobility a na-
strojem posilujicim rigidni spole¢enskou hierarchii, ktery
studenttm brani prekonat podminky, do kterych se
narodili." (2019, str. 19-20)

Zde je jesté jeden priklad toho, jak zaludné tyto bariéry
jsou. Linda Nathanova (2017) byla zakladajici Feditelkou
Boston Arts Academy (Bostonské akademie uméni), coz
je stfedni Skola zaméfena na pripravu studentl ze zne-
vyhodnénych mensin na vysokou Skolu. Mnozi z téch,
ktefi ji absolvovali a $li na univerzitu, se nésledné za-
Cali setkavat s rliznymi prekazkami neakademického
razu (nedostate¢na podpora, byrokratické sloZitosti
a podobnég), které ve vysledku vedly k vysoké mife
predCasného ukonceni studia. Svym postesknutim nam
Nathanové (2017) poskytuje pfihodny mstek ke sprav-
né hybné sile: ,VSechny ty fe¢i o odhodlani opomijeji
nutnost umistit do popredi a stfedu zdjmu zkuSenosti
samotnych déti. ... KdyZ se dlraz na odhodlani stane

Spravné hybné sily pro Uspéch systému jako celku

samostatnou pedagogikou, zcela ignorujeme kontext
Zivota studentt a jejich rodinné okolnosti.” (str. 76)

Jestlize se zabyvame fenoménem posedlosti akade-
mickymi cili, musime se vyslovné zminit také o roli
testovani. Soucasny zputsob ,externiho hodnoceni
uceni" (znamky, externi testy, pfijimani na $koly na
z4kladé zkou$ek v programu Advanced Placement)
je pro posedlost akademickymi cili doslova pohonem,
jenz bezutésny stav systému jen zhorsuje a zesiluje.
Testovani nefunguje jako nastroj zmény, je-li spojeno
s akontabilitou, kterd s sebou nese zavazné dasledky,
a je-li do znacné miry zalozené

na principu trestd (a odmén).

Malokoho motivuje skutecnost,

ze je hodnocen, tim spis, pokud

hodnoceni neumozriuje (v pfpadé

neUspéchu) zadna dalsi feseni.

Jal Mehta z Harvardu tento pro-

blém vystihl ve své knize The Allu-

re of Order (,Pfitazlivost fadu”,

2013), v niz dospiva k nazoru, ze

.standardy a akontabilita jsou pro

dosazeni vystupU, o které usiluji

tvlrci politik, chabym nastrojem.

Zlepseni vyuky a uceni vyzaduje rozvoj dovednosti
a odbornosti. Pouhé zvy$eni naroka (i kdyz je dopl-
néné o fakta) k dosazeni vysledk stézi dopomuize”
(str. 7). Nema smysl dél kritizovat néco, co mélo uz dav-
no zmizet v propadlisti d&jin, jen si jes$té dovolim zminit
knihu Daniela Koretze The Testing Charade (,Sarada
jménem testovani”, 2017), jejiz podtitul hovoti za ve:
.Jak predstirame, Ze zlepSujeme Skolstvi". Tato kniha
podava vycerpavajici a detailni pohled na véc.

V nékterych zemich a oblastech zkouseji kombinovat
testovani se strategiemi, které fesi i dovednosti a od-
bornost ucitell potfebné k dosazeni lepsich vysledkd.
To mize do jisté miry fungovat tam, kde se skoly, kte-
rym se pfili§ nedafi, u¢i od téch Uspésnych. A jelikoz
Uspésné jurisdikce existuji (nékdy se jim Fika ,pozitivni
odchylky"), mGze to pro nas byt uréitym povzbuzenim.
Realné se vSak jednd pouze o ,vyjimky" potvrzujici
pravidlo. V kone¢ném duasledku totiz vzdy nakonec
prevéazi ono pravidlo, tedy standardizované rozfazova-
ci testy, které se stavaji samoucelnym prostfedkem,
protoze prekonat je vyZaduje nadlidské Usili a znacnou
odvahu. Prosadit zdsadni zménu je za téchto okolnosti
v podstaté nemozné.

Vezméme si jako nazorny priklad Australii. V roce 2008
zavedla tato zemé narodni program s nazvem NAPLAN -
National Assessment Program: Literacy and Numeracy
(Nérodni program pro hodnoceni ¢tenafské a mate-
matické gramotnosti) s kazdorotnim testovanim ve
3., 5., 7. a 9. ro¢niku. Za poslednich dvanact let vsak
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Skoly celkové vykazuji pouze minimalni nebo zadné
zlep&eni (zde bych si dovolil tvrdit, Ze je to z divodt
piimo souvisejicich s nespravnymi hybnymi silami).
V roce 2019 vlada povérila tym sloZzeny z vyznamnych
vyzkumnikd, aby program vyhodnotili a navrhli doporu-
¢eni na zlepSeni. Vyzkumnici se drzeli svého mandatu
a doporutili, aby testovani probihalo ve 3., 5., 7. a 10.
roéniku (namisto 9.) a aby zahrnovalo i pfirodovédnou
gramotnost (McGaw, Louden a Wyatt-Smith, 2020).
Takovéto ,Stelovani” systému
presné vystihuje to, co médm na
mysli: zaméreni na akademické
vysledky (hodnoceni NAPLAN) zu-
zuje kurikulum, aniz by se jakkoli
feSila motivace studentd nebo
téch, kdo je uéi.

S tim samym v bledé modrém se
setkdvaji studenti v USA, Anglii
a jinych zemich. V Asii je situace
jsou asijské zemé v akademické
oblasti Uspésné, ale jak jsem zmi-
foval dfive, plati za to uréitou
cenu. Dalo by se namitnout, ze
jejich kultura umoznuje vétsi miru
posedlosti akademickymi cili, nicméné i oni si v&imaji,
Ze s narUstem Uzkosti, stresu a dysfunkéni intenzity,
kterou popsal Markovits (2019) v textu o ,pasti meri-
tokracie" v USA (viz také Ng, 2016, o Singapuru), se
dostévaji na hranice moznosti. Kdyz k tomu pridate
nesmirné selektivni vstupni roztazovaci testy k pfije-
ti na instituce terciarniho vzdélavani (napfiklad SAT
— Scholastic Aptitude Test neboli test akademické
zpUsobilosti, a ACT?® v USA), Gtok posedlosti akademic-
kymi cili na rovnost a smyslupIné u¢eni dosdhne svého
vrcholu. Kapitola Manipulace vysledk( testu z knihy
Paula Tougha (2019) je hororovym pfibéhem o pokfive-
nosti systému, kdy studenti a jejich rodice vyhledavaji
drahé soukromé ucitele a nejrliznéjsi dalSi cesty, jak za
kazdou cenu docilit vy$siho poctu bod(, a dostat se
tak na vybérové univerzity. Dokonce i jeden z téchto
soukromych ucitell, jehoz Zivobyti je na pfijmech od
studentd vyhledavaijicich jeho sluzby zavislé, Toughovi
fekl, ze vysoké Skoly nabada k pravému opaku, tedy aby
.Snizily vyznam standardizovanych testd ve prospéch
studentd” (str. 103). Testy SAT a ACT nastésti postup-
né ztraceji na popularité, nebot stale vice instituci
terciarniho vzdélavani vyhledava pro pfijimani novych
studentl kvalitativnéjsi kritéria.

V Australii je problém stejny. Rozfazovani je tam zalo-
zené predevsim na systému vyhodnocovani vysledk
ve 12. ro¢niku, ktery se nazyvé ATAR (Australia Tertiary
Admission Rank, tj. australsky zebfitek pro Ucely pfiji-
maciho fizeni na vysoké $koly). Ten studentdm piidéli
¢iselnou hodnotu, ktera ovliviiuje jejich moznosti prijeti
na vysokou Skolu. Profesorka Sandra Milliganovéa se
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svym tymem z Melbournské univerzity napsala ¢lanek
s nadzvem Beyond ATAR: A Proposal For Change (Pie-
konejme ATAR: Navrh na zménu) (O'Connell, Milliganova
a Bentley, 2019), v némz tvrdi, Ze ATAR upfednostriuje
Uuzké pojeti akademickych znalosti a prehlizi ostatni
kvality, podle nichz je mozné vyhodnocovat potencial
studentd, co se uceni tyce (naptiklad individualni po-
suzovani zpUsobilosti — credentialling, studijni profily
a podobnég).

Kdyz je ve hie néco tak zdsadniho jako pfijeti na univer-
zitu, néktetfi lidé udélaji cokoli, aby systém obesli, takze
budou treba i podvadét a porusovat zakon. K tomu
pak mizeme pfidat neblahé vedlejsi Ucinky Uzce za-
méFfeného kurikula, nadmérného stresu a zneuzivani
privilegii. KdyZz to ddme vsechno dohromady tak, jak
to uginil Andy Hargreaves (2020a) ve svém neddavném
prizkumu systému ploSného hodnoceni, zjistime, Ze
testovani s vysokou, a dokonce i stfedni mirou dopa-
du na budouci uplatnéni studentl se setkava s radou
problém(, které podkopéavaji snahy o zlepsovani a také
redlnou ucinnost takového hodnoceni.

Shrnuto v bodech to vypadéa nésledovné:

1. Posedlost akademickymi cili jde proti strategiim
usilujicim o zlepseni uceni, at uz na Grovni K-12,
nebo v terciadrnim vzdélavani, a stavi vétsinu stu-
dentd mimo hru.

2. Dobfe z toho nevychazeji ani ti ,uspésni".
globalni kompetence, které brzy predstavim) stoji
stranou zajmu.

4. Strategie postavena na hodnoceni vysledk( sama
o sobé malokdy vede ke zlepseni.

5. Potfebujeme systém, ktery externi testovani op-
timalizuje tak, aby zlstala zachovdna moznost
systém monitorovat, ovSéem pomoci lepSich na-
stroju ke zjistovani angazovanosti a vykonu.

Zkratka potfebujeme novou primarni hybnou silu!

nemudzeme dovolit oddélovat wellbeing od u¢eni. Mimo
jiné proto, ze wellbeing je u¢eni?. V narUstajici kom-
plexnosti lidského svéta predstavuji wellbeing a uceni
integrovany pojem. NemUzete mit Uspéch v jednom bez
druhého. Vzajemné se vyzivuji v tom smyslu, Ze Uspéch
plodi Uspéch. Jak uvidime dale, pokroky v neurovédnich

2 / Autor v originédle oznacuje bé&zné uzivané pojmy wellbeing a uce-
ni malymi pismeny (wellbeing and learning). Sou¢asné zavadi novy
integrovany pojem wellbeing a uceni, kterym propojuje oba pojmy
do jednoho nerozdélitelného celku, a oznacuje jej velkymi pismeny
(Wellbeing and Learning). V naSem pfekladu tento novy propojeny

pojem oznatujeme kurzivou. (Pozn. red.)
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vyzkumech uceni jednozna&né hovofi ve prospéch be-

zeSvého propojeni obou téchto prvkd. A to vSe jedno-

znacné prospivd tomu, na co jsem poukazoval vyse.
Wellbeing je mnohem vice nez
pouhd nepfitomnost nepohody
(ill-beingu).

Jeden z klicovych dlvodU, pro¢ by
se wellbeing a u¢eni mély stat do-
minantni sprédvnou hybnou silou,
souvisi s tim, co jsem vySe nazval
vnitfni motivaci. Akademické zna-
losti jsou, pfinejmensim zpocat-
ku, vnéjsi motivaci — prostfedkem
k dosazeni urcitého cile. S tim, jak
komplexni a naro¢ny je soucasny
Zivot, je nepravdépodobné, Ze by poéatecnim impulzem
k uGeni byly akademické znalosti samy o sobé. Linda
Nathanové (2017) se znacné priblizila k zakladni pravdé,
kdyz vypozorovala, ze povrchni diiraz na zndmky a aka-
demické obsahy nenfi pro vétsinu studentd motivujici.

Naproti tomu tvrdi, Ze je nezbytné ,umét si pfedstavit
kurikulum, které je strukturovano tak, ze u studentd
posiluje védomi sebe sama a jejich pocit zaclenéni do
podporujici komunity" (str. 142). Na zavér pak naprosto
nesmlouvavé poznamenava:

Je frustrujici védeét, Ze zplsob uceni pouzivany pfi
pripravé na standardizované testy u studentt ne-
posiluje pocit naléhavosti a soundleZitosti a Ze pro
uceni, které by ho posilovalo, je tak mdlo prostoru.
(Nathanova, 2017, str. 158)

Spravné hybné sily pro Uspéch systému jako celku

KdyZ to shrneme, akademické cile maji svou hodnotu,
tim spiSe pak hluboké ugeni, jenze pro vétSinu zakad
neni v roce 2021 ddraz na akademické uc¢eni vychozim
bodem.

V této Easti pfedstavuji nékteré ze zékladnich aspektd
modelu zalozeného na wellbeingu a uceni, které bude
potfeba zahrnout. Zbylé tfi spravné hybné sily pak
v nasledujicich kapitolach doplni celkovy obraz zasadni
zmény paradigmatu. Clenkou nageho tymu je neuroloz-
ka a détskéa psychiatricka Jean Clintonova. Pfi jednom
z naSich rozhovord jsem ji pozadal, aby formulovala tu
nejlepsi vychozi definici wellbeingu. Zde je:

Clovéku se Zije dobfe, kdyZ se citi bezpedné a md
pocit, Ze si ho ostatni vazi a Ze jeho Zivot ma ne-
jaky cil a smysl. Také potrebujeme byt zapojeni do
smysluplnych aktivit, které jsou ostatnim prospés-
né. Celime-li nesndzim, zcela zdsadni je schopnost
orientovat se ve zdrojich, které ndm mohou pomoci
se z ndrocné situace dostat, cemuz se fikd odol-
nost. K tomu je potfeba umét rozpoznat a stanovit
hodnoty, cile a potfeby a stejné tak i své osobni
prednosti. Toho ndm myslim pomohou dosdhnout
globdlini kompetence (6K — o nich za chvili), pokud
je zdroven kladen ddraz na soucit a empatii.

(osobni rozhovor, 2020, viz také Clintonové, 2020)

Soucasny systém je na mile vzdaleny tomu, aby vy-
chazel vstfic potfebam 24k, které se tykaji wellbeingu
a uceni. Sociologové Jal Mehta a Amanda Datnowové
(2020) se zabyvali vetejnymi Skolami v horizontu po-
slednich sta let a dospéli k tomu, ze ,mezi fungovanim
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gkol a tim, jak se mladi lidé u¢i, zeje bezedna propast”,
pficemz Skoly Zalostné nezvladaji:

e vytvaret prilezitosti k praci na néc¢em, co zakdm
dava smysl,

e vytvaret silné vztahy mezi zaky a dospélymi
a mezi vrstevniky navzajem (vztahy a pocit souna-
lezitosti),

e naplhovat potiebu ¢lovéka byt vniman z pohledu
svych prednosti, tedy toho, co mdze nabidnout,

e respektovat potfebu uznani osobni identity,

e reagovat na to, ze zaci chtéji mit prilezitost byt
okolnimu svétu pfinosem.

Spravna hybna sila ¢. 1 nahrazuje posedlost akademic-
kymi cili vychozim zaméfenim na wellbeing a uc¢eni. Jak
wellbeing, tak uc¢eni doposud znacneé trpély tim, Ze od
sebe byly oddélovany. Jejich kombinace naopak vytvari
interaktivni silu, kteréd predstavuje mocnou novou tezi
sjednoceného uéeni. Ta se stava thelnym kamenem pro
vyporddani se s rostouci spletitosti Zivota, které dnes
lidstvo celi, a k jeji transcendenci.

Chceme-li najit feseni, které by bylo zivotaschopnou na-
hradou stavajiciho systému, musi byt konkrétni, ucelené
a jasné. Slovy Thomase Kuhna (1962) musi takové feseni
predstavovat praktickou alternativu k sou¢asnému se-
Ihavajicimu systému. Na takové alternativé pracujeme
my i mnozi dalSi jiz od roku 2014. Nové paradigma se
v zdsadé opird o zédkladni kompetence, které integruji
uceni a wellbeing. Poskytuje také nastroje k implemen-
taci, jako napfiklad efektivni pedagogiku a zplUsoby vy-
hodnocovani pokroku.

Robert Taylor a kolektiv (2020) z Centra pro pfepra-
covani kurikula (Center for Curriculum Redesign, CCR)
neddvno dokongili prlzkum, ktery analyzoval kuriku-
la z dvaadvaceti jurisdikci po celém svété. Celkové
identifikovali dvanact kompetenci: ¢tyfi dovednosti
(kreativita, kritické mys$leni, komunikace a spoluprace),
gest charakterovych vlastnosti (bdéla pozornost &i
vS§imavost — mindfulness -, zvédavost, odvaha, odol-
nost, etika a vadcovské schopnosti) a dva aspekty
metauceni (metakognice a zaméfeni na rast). Autofi
zjistili, ze ve vétsiné systému z dvaadvaceti vybranych
jurisdikci bylo v oficidlnich dokumentech vzdélavaci
politiky téchto dvanact kompetenci ,vyjmenovanao”.
Asi ¢tvrtina dokument( obsahovala zminky o ,rozvoji"
kompetenci, ovéem co se tyte ,pedagogiky” a ,hod-
noceni", neobsahovaly strategické dokumenty zminku
zadnou. V dokumentech vzdélavaci politiky jsou tedy
formulovéany cile, ale Zadné cesty k jejich implementacil
Slovy autor(: ,Zadnd z dvaadvaceti jurisdikci neméla
k dispozici verejné dostupné dokumenty, které by za-
hrnovaly i pedagogické (a hodnotici) postupy cilené na
zminénych dvanéact kompetenci.” (str. 7) To neznamena,
Ze by se s kompetencemi na zadné skole nepracovalo,
ale co se nového paradigmatu tyce, ,pfitomnost sys-
tému" zde jaksi chybi.

Spravné hybné sily pro Uspéch systému jako celku

Pri své vlastni praci jsme §li v tomto sméru jesté dale.
Po sedmi letech je nase prace ovérena v terénu, ma
dobré ohlasy a pokryvé rozsahlé Gzemi (Quinnova a ko-
lektiv, 2020). V této studii nebudu srovnavat detaily
(kolik m& byt kompetenci, jaké atd.), chci jen fici, Ze
pojeti Centra pro piepracovani kurikula je s tim nasim
v zdsadeé v souladu.

CHARAKTER

OBCANSTVI

SPOLUPRACE

KOMUNIKACE

KREATIVITA

KRITICKE
MYSLENI

%

Z3akladem je, ze CCR i my posouvame hlavni smysl u¢eni
k propojeni wellbeingu a uceni s ohledem na to, jak
prospivat a zlepSovat se v naSem dnesnim komplexnim
sveté. Spolecné prvky tohoto nového pristupu zahrnuji
nasledujict:

e V uceni je v dnesnim dynamicky komplexnim svéte
nezbytné vychdazet z vnitini motivace Zakd a dale
tuto motivaci rozvijet. Ustfedni vyznam ma v tomto
ohledu pocit zakd a studentd, ze to, co délaji, ma
smysl a vyznam, davé jim pocit sounéleZitosti, pro-
pojeni a vlastni prospésnosti svétu. Klicové téma
vyplyvaijici z této konstelace motivujicich prvkd zni
.Zapoj svét — zmén svét”, k némuz jsme dospéli pri
praci se zaky a které se také stalo podtitulem nasi
prvni knihy (Fullan, Quinnovéa a McEachenova, 2018).

e HIluboké uceni je proces rozvijeni, chdpani a vy-

uzivani Sesti kompetenci (6K), kterym souhrnné
fikdme globalni kompetence: charakter, ob¢anstvi,
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spoluprace, komunikace, kreativita a kritické my-
Sleni. Stoji za zminku, ze o takzvanych dovednos-
tech (pozdgji ¢tyfech kompetencich) pro 21. stoleti
se sice hovofi jiz nejméné tricet let, ale nikam jsme
s nimi zatim nedosli. Ano, mozné tehdy jesté ne-
nazrél ¢as, ale predevsim jsme zjistili, ze charakter
a obCanstvi predstavuji ,zakladni dovednosti”, kte-
ré jsou katalyzatory pro uskute¢néni zmén ve své-
té a Uzce souviseji s vnitfni motivaci soucasnych
z8kU. Mezi plvodni ¢tyri dovednosti pro 21. stoleti
vSak nebyly zahrnuty.

e Soucasti souboru Sesti globalnich kompetenci je roz-
voj socio-emocnich a akademickych znalosti a do-
vednosti, a to skrze efektivni pedagogiku a Gcinné
vyhodnocovani pokrokd. N&$ model zahrnuje ctyfi
prvky u¢ebni koncepce (viz obrazek 2): pedagogické
postupy, partnerstvi v u¢eni, u¢ebni prostredi a digi-
taIni technologie. Tato u¢ebni koncepce — kombinace
téchto ¢tyr prvkl — zahrnuje vyuZzivani a rozvijeni
toho, co je zndmo o neurovédnich aspektech uceni,
jako napfiklad: ,Zak jako ten, kdo klade otézky a bu-
duje své védéni", ,uceni se smysluplné propojuje
s Zzakovymi zéjmy a nazory", ,propojeni zakl se své-
tem skrze feSeni redlnych problém(", ,délat chyby
a poucit se z nich u¢eni posiluje’, ,spoluprace a dalsi
formy propojovani se s druhymi lidmi posiluji rozvoj
nervovych spoji a tim i u¢eni” a tak dale.

Ctyfi prvky koncepce uéeni

HLUBOKE

e VySe popsany koncept wellbeingu a uceni se vzta-
huje na vSechny Zaky a zahrnuje i zdvazek usilovat
o rovnost pro v8echny. Moderni u¢eni je kvalitni uce-
ni, které ve vas zlstane. Domnivdme se také, Ze ta-
kovéto hluboké uceni je vhodné pro vSechny zaky,
ale obzvlast pfinosné je pro ty, ktefi jsou odpojeni. Je
také tfeba navéazat partnerstvi se systémy, které se
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zaméruji na explicitni feSeni ¢etnych ,systéma pred-
sudkd", které jsou stéle pritomné. Vysledné pralomy
budou dobré pro Zaky, jejich rodiny i cely svét.

V nasem modelu hlubokého uc¢eni jsou wellbeing a uce-
ni neoddélitelnymi a zékladnimi prvky jediného celku.
Spole¢né tvori jednu spravnou hybnou silu. Je dulezité
poznamenat, ze nade paradigma (stejné jako paradig-
ma CCR) je komplexni a zaélenéné do stejného jednot-
ného modelu. Nicméné nas model Novych pedagogik
pro hluboké uc¢eni (New Pedagogies for Deep Learning
- NPDL) se od sou¢asnych modelt wellbeingu, jako je
socialng-emoéni uceni (Social Emotional Learning, SEL)
lisi. Zarazeni SEL je do jisté miry uzitec¢né, ovSem pred-
stavuje pouze nelplné pojeti wellbeingu, ktery ve sku-
tecnosti zahrnuje i rovnost a smysluplnost, vyznam
a propojeni se svétem v Sir§im slova smyslu. Posedlost
akademickymi cili je tak mocn4, Ze hrozi riziko, ze se SEL
pouze nasroubuje na snahy o zlepSovani akademickych
vysledkl namisto toho, abychom vyvijeli zbrusu novy jed-
notny a Gcinny systém uceni. Wellbeing a uc¢eni se musi
stét novou zakladni hybnou silou, kterd zahrnuje vyssi
Uroven rovnosti, znalosti, angazovanosti a duchovniho
propojeni ve svéte.

Hovofime koneckoncl o zméné paradigmatu, kde jeden
model vystfida jiny. Domnivame se, ze podminky pro ta-
kovou zménu zac¢inaji byt prihodnéjsi. Jak jiz bylo fe¢eno
dfive, propojujeme uceni a wellbeing — cile udrzitelného
rozvoje (Sustainable Development Goals): SDG 3 (zdra-
vi/wellbeing) a SDG 4 (vzdélani) — do jednoho modelu.
Gramotnost (véetné matematické, digitalni a finanéni) je
soucasti zékladniho vzdélani pro kazdého. A predevsim
vime, Ze Z4ci a ucitelé (a pfipadné i rodi¢e) uceni a zivot
v novém paradigmatu miluji. Diky nasemu pfistupu ,spé-
chej pomalu" jsme zjistili, ze po potatecni fazi peclivého
budovani kapacit se tempo zmeény viditelné zrychluje.

Sesadit Uzce zamérené akademické cile z postu primarni
hybné sily bude nicméné i tak vyzadovat obrovské Usili,
protoze maji doposud témeér absolutni moc nad tim, jak
jsou Skaly organizovany, co a jak se v nich u¢i a jakym
zplsobem se hodnoti vysledky. Tato posedlost akade-
mickymi cili a s ni souvisejici testovani zna¢né omezuji
moznosti k uskute¢néni vyraznéjsi zmeény. Zmeéna, o kte-
ré hovotime, bude vyzadovat proménu politiky na statni
Urovni. Ta zase bude mit vétsi Sanci na Uspéch, kdyz
pro ni bude existovat podpora napfi¢ celym systémem —
zdola, ze stfedni Urovné a tak dale.

Vyznamnou soucasti nového feseni je omezeni dlirazu
na standardizované testy a jejich nahrazeni integrova-
nym systémem formativniho hodnoceni v kombinaci
s periodickymi sumativnimi testy zamérenymi na kli-
¢ové indikatory. Existuje jedno trefné pfirovnani: Kdyz
polévku ochutnava séfkuchar, je to formativni. Kdyz ji
ochutnava zékaznik, je to sumativni. Formativni hod-
noceni se tyka myslenek, informaci a ¢innosti, kte-
ré zlepsuji uceni jakozto neustéle probihajici proces.
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Sumativni hodnoceni je periodicka inventura toho, co
a kolik se toho kdo nautil za urcité ¢asové obdobi. Ve
Skolstvi vzdy existoval nedostatek dat tykajicich se
pribézného zlepSovani. Ackoli jednotlivi ucitelé tyto
informace bézné shromazduji, déle je nesdileji a jejich
vyznam neni docenén. Jakykoli pokus to zménit nafi-
zenim shora je s nejvétsi pravdépodobnosti odsouzen
k netspéchu. Nafizovanim se znehodnocuje jak vnitini
rozvoj, tak moznost vyuzit k rozvoji poznatky z exter-
niho hodnoceni. Klicem k Uspéchu je mit systém, ktery
proces monitoruje a zasahuje do néj tak, aby pomahal,
s ohledem na pribézné zlepSovani. Pfipominam, Ze
toto hodnoceni zahrnuje jak wellbeing, tak akademic-
ké uceni. Proto jsme vytvofili nastroje, které uciteldm
pomahaji vyhodnocovat pokrok na Skéle: ,nedostatek
podklad(”, ,formujici se", ,rozvijejici se", ,narGstajici"
nebo ,vyspély" ve vztahu k pfiblizné ¢tyfem dimenzim,
které definuji kazdou z $esti globalnich kompetenci (viz
Quinnova a kolektiv, 2020). Ugitelé tuto $kalu pouzivaji
ke sledovani toho, zda Z4ci délaji pokroky v osvojovani
dané kompetence, a na zdkladé konkrétnich zjisténi
pak mohou jednat. At uz se roz-
hodnou podniknout cokoli, vzdy za
tim bude stat prlibézné formativni
zlepSovani.

Aby se tato transformace mohla

uskuteénit, budou muset ucitelé

i Zaci prejit na novy zplsob uc¢eni

a hodnoceni. Nedilnou soucasti

uceni se globalnim kompetencim

je, aby se ucitelé i zaci dostatecné
dobfe sezndmili s novym kurikulem, které je na kompe-
tencich zaloZené, aby pak byli schopni pokrok spolehliveé
a systematicky vyhodnocovat. Ucitelé ani Zaci nemohou
doséhnout vyssi trovné mysleni a jednani, pokud nebu-
dou védet, jak pokrok vypada. Zkratka schopnost ucitell
a 74kl ovérovat si dosahované vzdélavaci vysledky
a postupy hodnoceni musi byt stfredobodem jakéhokoli
navrhu na to, ze prave formativni hodnoceni ma pohanét
systém. Socialni inteligence (spravna hybna sila ¢. 2)
v tomto vyvoji bude hrét zédsadni roli.

Kdyz se vratim k novym vyzkumdm a poznatkim, San-
dra Milliganova (2020a a b, Milliganova a kolektiv, 2020)
a jeji kolegové se timto novym formativnim hodnocenim,
které se zaméruje na prlibézné posuzovani vyvoje zakl
s ohledem na nové kompetence, pfimo zabyvaji — stejné
jako nase vyvojova kontinua pro Sest globalnich kompe-
tenci (Quinnova a kolektiv, 2020). Milliganové se svym
tymem zéroven usiluje o ,hodnoceni vystupd” formou
portfolii, zamérenych na zaznamenavani dolozitelnych
pokrokl v globalnich kompetencich. Jeding, na ¢em se
neshodneme, je fakt, Ze Milliganovd mezi kompetence
nezahrnuje ,charakter" a ,ob&anstvi", které jsou zésadni
soucdsti nageho ramce (a fekli bychom, Ze maji zasad-
ni vyznam pro kazdého Z&ka jakozto obgana). At tak Gi
onak, formativni hodnoceni zaméfené na ,profily zaka"
a ,vefejné vystavovani praci’ nebo jiné formy prokazovani
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zpUsobilosti predstavuji vyrazny pokrok v souvislosti se
spravnou hybnou silou €. 1. Takovéto hodnoceni by mélo
zahrnovat také sumativni méfeni ,globalnich kompetenci”
jakoZto vystupl, na ¢emz v soucasné dobé pracujeme
jak my, tak Sandra Milliganova a dalsi.

| jini vyznamni vyzkumnici dospéli k zavéru, ze formativni
hodnoceni vede k lepsim vystupdm. Dylan Wiliam (2020)
upozorfiuje, Ze dlraz by se mél klast na ,kurikulum, peda-
gogiku a hodnoceni, a to v tomto poradi”. Ve své zakladni
ucebnici Wiliam (2018) popisuje svij systém jako integro-
vané formativni hodnoceni. Sila formativniho hodnoce-
ni je zde podrobné rozepsana: vyjasfiovani a pochopeni
ucebnich zameérd, ziskavani dikazl
0 uceni Zaka, zpétna vazba, kterd
posouva uceni kupredu, aktivace
73k jako zdroje vzdjemného uceni
a jako majitelt vlastniho uceni (Wi-
liam, 2018). Dame-li to vSechno do-
hromady, predstavuji tyto prvky ve
vétsineé skol zasadni zménu kultury
uceni. K tomu bych chtél dodat, ze
je dulezité aplikovat tento zplsob
uvazovani na globalni kompetence.

Koronavirova krize ndm poskytu-
je jedine¢nou pfilezitost spoléhat
méné na standardizované testy
a vice na formativni hodnoceni
provadéné uditeli ve skupinach (¢imz dochazi k prini-
ku s hybnou silou ¢. 2 - sociélni inteligenci). V mnoha
zemich a oblastech bylo externi testovani do¢asné po-
zastaveno. J& se nicméné obavam, ze jakmile se situace
zklidni, objevi se tlak ,dohnat to, co se zameskalo”, ¢imz
bychom se zase vratili do podruci nespravné hybné sily
¢. 1. Naskyté se ndm vsak prilezitost cely systém hodno-
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ceni prepracovat ve prospéch formativniho hodnoceni
a snizit diraz na externi hodnotici systém. V ndvaznosti
by to pak mohlo stimulovat motivaci k u¢eni, a to diky
posileni formativniho hodnoceni, omezeni ranych sanké-
nich opatfeni, zaméreni se na rlist a podobné. Spréavné
provadéné formativni hodnoceni paradoxné dobre slouzi
i k sumativnimu monitorovani a s nim souvisejicim vy-
stuplm. Celkové vzato je k vytvoreni nového rémce
zaloZeného na ¢tyfech spravnych hybnych silach a jejich
syntéze nezbytna zamérna akce.

Primarni spravna hybna sila ¢. 1 zaméfuje pozornost
a zdroje na wellbeing a uceni ve vztahu ke globalnim
kompetencim. To bude ten nejlepsi zplsob, jak motivovat
zaky (a jejich utitele) a také nejlepsi pojitko se z&kla-
dy matematické a ¢tenarské a pisatelské gramotnosti
a s dalsimi predmeéty. Zaméreni na wellbeing a uc¢eni nas
zaroven nuti brat v Gvahu aplné véechny zaky. Mame
ted jako generace jedinec¢nou pfilezitost napadnout
.Systémy nerovnosti®, o nichZ jsem se zminil vyse.

Zde je strucny prehled strategického planu:

1. Stanovit vychodisko, podle néhoz bude hlavni strate-
gie klast vétsi diraz na zlepSovani nez na vyhodnoco-
vani (s vyjimkou p¥ipadd protipravniho jednani); data
budou ukazovat miru dosazeného (6i nedosazeného)
pokroku u vSech z4aka.

2. Zavézat se k tomu, Ze se zaméfime na vSechny zaky,
a zejména ze odstranime to, co nazyvadm ,systémy
predsudkd”.

3. Rozsitit perspektivu na wellbeing a uceni tak, aby
se zaméreni na zlepSovani soustfedilo na globalni
kompetence a na uceni v jejich kontextu, véetné
provazanosti s akademickymi predméty.

4. Vyijit z pedagogiky hlubokého u¢eni a zaméfit se na
provazani roli vyucujicich, zakad, rodict a komunity.

5. Ucit se jeden od druhého s vyuzitim poznatkd o kola-
borativnim u¢eni a s chledem na podminky efektivniho

Spravné hybné sily pro Uspéch systému jako celku

rozvoje skupiny, které zahrnuji: preciznost (nikoli véak
zvnéj8ku nafizenou), transparentnost, neodsuzujici
pfistup, vzajemnou podporu, externi sité (o nich vice
v kapitole o hybné sile ¢. 2, socidlni inteligenci).

6. Stat se systémovym hracem, ktery je pfinosem pro
ostatni aktéry systému a zaroveri se od nich uci.
Zaméfit pozornost na to, jaké periodické sumativni

nost procesu, tak soucasné pro rlst.

Pfitom mUZeme zacit vénovat vétsi a G¢innéjsi pozornost
zakam, kterym se tolik nedafi. Bude se resit ill-being, ale
postupné prevazi wellbeing. Odpojeni studenti budou
potfebovat periodické diagnostické testy (které dnes jiz
existuji) pfimo zaméfené na wellbeing a jeho propojeni
s u¢enim. Vysledkem bude vétsi rovnost, tedy zlepSe-
ni vykonu u v8ech z4kl. Celkové dojde k vyraznému
zvySeni angazovanosti zakd a jejich uceni. Zasadni je
(a k tomuto bodu se jesté vratim v zavéru), ze promé-
na uceni, kterou navrhuji, bude utvaret zaky, ktefi se
stanou hybateli spoleéenskych zmén.

Nyni se miizeme
posunout k SirSim
souvislostem a podivat
se na Ulohu socialni
inteligence ve vztahu
k inteligenci strojoveé

a na navysSeni investic
do rovnosti v systému
jako celku.
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Moje pracovni
hypotéza zni, ze
precernujeme stroje
a podcenujeme lidi.

Socia

ni inteligence

ve vztahu ke strojove

inteligenci

Moje pracovni hypotéza zni, Ze pfecenujeme stroje a podcenujeme lidi. Je fascinujic

./|/

v realném case sledovat, jak se to deje v dobé, kdy lidska civilizace balancuje na
sameém okraji Utesu. Jinymi slovy: technologie nas raketovym tempem predbihaji,
protoze jsme nezvladli rozvinout saocialni inteligenci.

Strojova inteligence

Hovofime o zméné paradigmatu. Se zavratnym rozvojem
technologii, jesté urychlenym pandemii, neni otazkou,
zda dojde k zasadni zméng, nybrz
jakou podobu bude tato zména mit
a zda bude pro ¢lovéka dobra ¢i
nikoli. Vitejte v nepfedvidatelném
sveté umelé inteligence, ve ,stra-
idelném Gdoli* (,uncanny valley").
Jako obvykle zanu tou méné za-
douci z dvojice hybnych sil. Pfipomindm, Ze u vSech &tyf
pard chceme, aby preferovana hybna sila fungovala ve
zdravém partnerstvi se svym protéjSkem, nikoli aby ho
znicila. Strojova inteligence nebo také uméla inteligence
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(anglicky ,artificial intelligence”, Al) pfedstavuje obrov-
sky potencial dobra i zla. Chceme dosahnout toho, aby
tato potencialné nespravna hybna sila (stroje) fungo-
vala konstruktivné v souladu se sprédvnou hybnou silou
(socialni inteligenci).

Meredith Broussardova je softwarova vyvojarka a od-
borné asistentka na Newyorskeé univerzité, kterd o sobé
tvrdi, Ze je uz odmali¢ka posedla technologiemi. Po mno-
ha letech, ktera stravila ponorend do technologického
vyvoje, napsala knihu s ndzvem Artificial Unintelligen-
ce: How Computers Misunderstand the World (2018)
(,Uméla Neinteligence: Jak pocitate nerozuméji svétu”).
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Poznamendvd, Zze ,umét zachdzet s pocitaci neni to
samé jako umét vychazet s lidmi". Poukazuje na to, Ze
vypocetni systémy vytvéareji vesmés lidé, kterym jsou
kulturni systémy, v nichz zijeme, bud Ihostejné, anebo
je nechapou” (str. 83). Broussardova tvrdi, ze kdyz se
podivdme na svét oCima vypocetni techniky nebo kdyz
se pokousime fesSit zdvazné spolec¢enské problémy
pouze za pouziti technologii, mdme tendenci délat
stéle stejné predvidatelné chyby, které brani pokroku
a posiluji nerovnost (str. 7). Jak podotykéa Broussardova,
.kdyz véfite, ze rozhodnuti vygenerované pocitacem
stavate zpochybnovat adekvatnost vstupnich dat, se
kterymi systém pracuje” (str. 44). Profesorka politologie
Virginia Eubanksovéa (2017) tento predpoklad zcela
jednoznacéné potvrdila ve své hloubkové studii dvou
automatizovanych systémU sociélnich sluzeb (jeden
se tykal bydleni a ve druhém pfipadé Slo o organ so-
cidlné-pravni ochrany déti). Toto je jeji hlavni zavér:

To, co jsem zjistila, mé Sokovalo. Po celé zemi se
s chudymi lidmi a prislusniky délnické tridy pracuje
pomoci novych ndstroja digitdlniho feseni chudo-
by... Systémy automatizovaného vyhodnocovadni
zpUsobilosti je odrazuji od Zddosti o podporu z ve-
fejnych zdrojd, kterou potrebuji k preziti a zajisténi
dustojného Zivota... Prediktivni modely a algoritmy
je klasifikuji jako rizikovou investici a problematické
rodice... Automatizované rozhodovdni otfdsd siti
socidlniho zabezpeceni, kriminalizuje chudé, posilu-
je diskriminaci a ohrozuje nejhlubsi lidské hodnoty.
(str. 11, 12)

Broussardové zdlraznuje, ze zadna digitalni utopie
neexistuje: ,Nikdy neexistoval a nikdy nevznikne
zadny technicky vynalez, ktery by nés jakkoli vzda-
lil zakladnim problémdm lidské pfirozenosti.” (str. 8)
Uskali vyvoje technologii, které ,nechavame" délat
nasi praci, odhaluje ve své poutavé, témér pétiset-
strankové knize The Alignment Problem (,Problém
sladéni”, 2020) autor Brian Christian. Rozpoznavani
obli¢eje, autonomni automobily, stroje, které se uci
rozhodovat o podminénych trestech, maximalizace
odmén a mnoho dal$iho. Christian pojmenovavé fan-
tastické moznosti vyvoje a zcela jasné varuje, Ze jde
o proces, ktery nikdy nebude zavrsen. Je spousta
véci, které se dafi, a spousta véci, které se mohou
pokazit, ale strojam je to jedno, i kdyz nékdy chybu
dodatecné napravi.

Pojdme se ted podivat pfimo na oblast vzdélavani.
Holmes, Bialikovd a Fadel z amerického Centra pro
piepracovani kurikula (Center for Curriculum Rede-
sign, CCR) vypracovali vybornou souhrnnou zpravu
o aktualnim stavu vyuziti umélé inteligence ve $kol-
stvi (Artificial Intelligence in Education, AIED) (2019).
Dokladaji, ze podniky a vlady nalévaji do umeélé inte-
ligence horentni sumy. V letech 2013-2017 se tyto
vydaje zosmindsobily a otekava se, ze v roce 2024
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by mél roéni Ghrn téchto investic dosdhnout Sesti
miliard dolard. Pro nas je obzvlast zajimava zminka
o tom, ze ,kompetence” (feknéme Sest globalnich
kompetenci) ,jsou htfe méfitelné nez faktické védo-
mosti, takZze hodnoceni se na né malokdy zaméfuje"
(str. 12). Systém se proto radégji drzi toho, co se lépe
méfi, to znamen4 obsahu uciva (tedy akademickych
predmétd). Autofi poukazuji na to, Ze stroje jsou lepsi
v ¢innostech zaloZzenych na opakovani, vypocetnich
schopnostech, klasifikaci a rozhodovani zalozeném na
konkrétnich zadanich, zatimco lidé jsou lepsi v proziva-
ni autentickych emoci a budovani vztah(, formulovani
otazek napfic¢ rdznymi skdlami, rozhodovani o vyuziti
omezenych zdrojl, vytvareni produktl a feSeni vhod-
nych pro lidi a rozhodovani na zékladé abstraktnich
hodnot (str. 24-25). A stéle stojime pfed nezodpové-
zenou otazkou relevance strojd pro motivaci zaka (viz
diskuze o ,propasti" zejici mezi vyuGovanymi predméty
a tim, co zaci skute¢né chtéji, co jim dadva smysl, ma
pro né vyznam, dava jim pocit sounaleZitosti a toho,
Ze svétu nécim prispivaji).

Holmes, Bialikovd a Fadel poddvaji prehled rznych
moznosti vyuZziti umélé inteligence: algoritmy, strojové
uceni, kontrolované uéeni (s ucitelem), nekontrolované
uceni (bez ugitele), zpétnovazebni uéeni, instruktédz
za pomoci pocitace a tak déle. Ty nasledné davaji do
souvislosti s moznostmi vyuziti ve vzdélavani, napfi-
klad: inteligentni vyukové systémy (intelligent tutoring
systems — ITS), klasifikace a neuralni sité. K témto
raznym formam uceni uvadéji konkrétni priklady. Autofi
také zmifuji nedavné rozsiteni aplikaci o kolaborativni
uceni, monitoring v rdmci féra studentd, pribézné hod-
noceni, asistenci pfi uéeni pomoci umélé inteligence (Al
Learning Companions, Al Teaching Assistant) a umélou
inteligenci ve vzdélavani (AIED) jako nastroje pro vy-
zkum uceni. Hlavnim zavérem, ke kterému vyzkumnici
z CCR dosli, je skutecnost, ze kazdy den vznikaji stéle
noveé formy AIED, coz nés, alespori podle autord, pfivadi
k rznym etickym otdzkam.

Ve sveété neprobihd v podstaté zddny vyzkum,
neexistuji Zddné pokyny, nevyvijeji se Zadné stra-
tegie a nebyla pfijata Zzadnd regulace tykajici se
specifickych etickych otdzek, které vyvstdvaji
v souvislosti s vyuZivdnim umélé inteligence ve
vzdéldavani.

(Holmes, Bialikovéa a Fadel, 2019, str. 169)

Re&eno bez obalu, uméla inteligence méa obrovskou
finanéni podpory, je to jeden velky byznys (Broussardova
ho nazyva technosovinismem) a Zije si vlastnim Zivotem.
Je vSudypritomna a ma nesmirnou moc, ale z naseho
pohledu je bezcitnd. Nékteré formy umélé inteligence
jsou samoziejmé uzite¢né, ovsem ve své podstaté neni
technologie pfimo kontrolovatelna a byvéa stavéna nad
Clovéka. Z téchto a mnoha dal$ich dlvodd bychom ne-
méli dovolit, aby byla technologie primarni hybnou silou,
kterou se bohuZel automaticky snadno stava.
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Nechme ted stroje chvili stranou a pojdme se vénovat so-
cidlni inteligenci. Socialni inteligence je nedilnou souc¢éasti
nové védy o uceni (a jako takova se spolu s hybnou silou
¢. 1- wellbeingem a u¢enim — fadi k faktorm nezbytnym
pro lidsky rozvoj). Zeptal jsem se neurolozky z nageho
tymu, Dr. Jean Clintonové, jestli maji lidé pfirozené sklon
navazovat vztahy s jinymi lidmi. Odpovédéla, Ze rozhodné
ano, a poslala mi video, v némz muz nese stoh knih a snazi
se oteviit dvere vitriny. Na opa¢ném konci mistnosti je
Zena s batoletem, které si muze vS§imne a doleze k nému.
Natahne ruku, otevre dvitka vitriny a pak se zas odba-
toli zpét k médmé, jako by se nic nestalo. Brian Christian
(2020) stejny vyzkum okomentoval nasledovné: ,Malé
dité jiz od véku osmnacti mésicl spolehlivé rozpozna
¢lovéka v nesnazich, pochopi, o co mu jde a co mu v jeho
pocinani prekdzi, a zcela spontanné mu pomUze, je-li to
v jeho silach, a to i kdyZ dotyény o pomoc nezadal a ne-
navéazal s nim o¢ni kontakt a aniz by za pomoc o¢ekavalo
(¢i dostalo) jakoukoli odmeénu.” (str. 251) Autofi pavod-
niho vyzkumu (Warneken a Tomasello) poznamenavaji,
Ze takovéto ndpomocné chovani je ,evolu¢né nesmirné
vzacné" (ve srovnani s jinymi druhy, citovano v Christian,
2020, str. 252). Tomasello fika, ze ,zédsadni rozdil mezi
lidskou kognici a jinymi druhy je schopnost spolupracovat
s ostatnimi na &innostech se sdilenymi cili a zaméry"
(citovano v Christian, 2020, str. 252).

Lidé se rodi se schopnosti spolupracovat, ovSem pak
nastdva faze socializace, béhem niz mohou byt bud
izolovani ¢i omezeni na urcéitou skupinu, anebo naopak
Uspésné rozvijet spolupréci s ostatnimi. Sila skupiny
tedy vychazi z procesu socializace, v dobrém i $pat-
ném. Klicovou proménnou je zde dlveéra. Z longitu-
dinélniho vyzkumu vyvoje védomi ,ja" a ,my" v USA
(k cemuz se jesté vratime v zavéru textu) provedeného
R. D. Putnamem a S. R. Garrettovou vyplyva, Ze tento
vyvoj je velmi znepokojivy. Zjistili naptiklad, ze v roce
1960 se k vysoké mife ,socidlni davéry" hlasilo 58 %
respondentll, zatimco v roce 2010 se mira socialni
daveéry propadla (jak Fikaji sami autofi vyzkumu) na
33 %. Tento trend socidlni inteli-
genci (schopnost spolupracovat
s ostatnimi na feseni komplexnich
problém() znatné oslabuje.

Socidlni inteligence je pfirozend
tendence spolupracovat s ostat-
nimi na dosazeni spole¢nych cild.
V sou€asném vzdeélavani, které
vychazi z individualistické tradi-
ce, se sice casem zacaly obje-
vovat rGzné formy spolupréce,
ovSem tyto rané formy byly povétSinou povrchni
(nemeénily naptiklad kulturu $koly, natoz ucitelskou
profesi). Kdyz to shrnu, socialni inteligence skupiny
a jednotlivcd, ktefi ji tvori, nebyla v historii vyvoje
uceni nalezité péstovana.

Spravné hybné sily pro Uspéch systému jako celku

V poslednich deseti letech jsme byli svédky silngjsich
forem spoluprace mezi ugciteli, které jim poméhaly se
na cile Iépe soustfedit a dosahovat lepsich vysledkd.
Napfiklad John Hattie se se svym tymem zaméfuje na
to, co nazyva ,viditelnym uc¢enim”, pficemz zkoumaji, jak
rdzné ucebni postupy ovliviuji vysledky uceni student(
(Hattie a Smith, 2020). Pomérné dlouho jim trvalo, nez
se dopracovali k tymové préci, kterou nazvali ,vnima-
nou kolektivni Géinnosti uciteld”. Vypocitavaji velikost
G¢inku rdznych postupd na uc¢eni studentl. Uvadeéji, ze
statisticky vyznamné velikost Gc¢inku je 0,40, ovSsem
takovy ucinek neni pfilis velky. Vétsina z asi 250 zjisté-
nych postupt méa hodnotu pod 1,0 (vyuzivani formativ-
niho hodnoceni vychéazi na 0,9, coz je pomérné vysoky
Gcinek). Kdyz se zaméfili na vyhodnocovani kolektivni
Gcinnosti, vysla jim velikost Gcinku 1,57, tedy nejvyssi
hodnota ze vSech a o mnoho vys$si nez u ostatnich po-
stupl. Kliovou otédzkou je, v ¢em tato Gcinnost vlastné
spociva nebo co ji zplsobuje. John Hattie a jeho tym
nalezli ¢tyri faktory, které Gcinnost pozitivné ovliviuji:

e Ucitelé a vedeni Skoly sdileji presvédceni, Ze jsou
schopni spole¢né dosahnout vysledkd.®

e Zakladem tohoto presveédceni jsou konkrétni dlika-
zy o uteni z8ka - ,prikaznd fakta o dopadu”.

e Kultura spoluprace pfi zavadéni vysoce Uc¢innych
strategii vyuky.

o Reditel koly se pfimo a &asto GBastni konkrétni
spolupréce.

3 / Sédm Hattie definuje pojem vnimana kolektivni G¢innost uditeld
(collective teacher efficacy) takto: ,Vira ugitelského sboru, Zze dokaze
pozitivné ovlivnit Zaky." (www.visible-learning.org) Ugitelé s vysokou
mirou kolektivni G¢innosti jsou presvédceni, ze uc¢ebni Uspéchy zaka
maji v rukou predevsim oni jako tym uciteld, a nikoli vnéjsi okolnosti,
naprtiklad nepfiznivé rodinné pomeéry zakd, chudoba a jiné neovlivni-

telné okolnosti. (Pozn. red.)
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Tyto faktory jsou konkrétni a dobfe se uvadeéji do praxe.
0Odrézeji socidlni inteligenci skupiny.

Dal$im pozitivnim prikladem je prace prednich vyzkum-
nik Andyho Hargreavese a jeho kolegy Michaela 0'Con-
nora na téma ,spolupracujici profesionalita” (2018). Na
zakladé vyzkumu sedmi profesnich ucicich se komunit
(siti) z celého svéta zdGraznuji tfi dalezité faktory:

e Spoluprace je nedilnou soucasti kultury a Zivota
skoly.

e Pedagogové se pfi ndro¢nych pracovnich vyzvach
navzdajem podporuji.

e Spoluprace je oteviena kulture zakd a kulture Sirsi
komunity.

VSechny tyto ptiklady jsou zaloZzené na silné socidlni
inteligenci, kterd se stala nedilnou soucasti kultury skol,
novych siti a samotného systému.

Obecné vzato je spoluprace ¢im dal vice vniméana jako
uziteénd. Mezinarodni prlzkum OECD k vyuce a uceni
z roku 2018 (Teaching and Learning International Survey,
TALIS), ktery se dotazoval ucitell z mnoha zemi svéta,
se 0 hodnoté spoluprace mezi uciteli mnohokrat zmirnuje.
Nedavna prace z australského statu Victoria rozvadi téma
socidlni inteligence ve zpravé Unleashing the Power of
the Collective (,0svobozeni sily kolektivu”, Singhania
a kol., 2020). Jde o studii padeséti $kol, které v ramci
siti s ndzvem Connection (Propojeni) pomahaji znevyhod-
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nénym Skoldm. Data ziskand z hodnoceni ukazuji vyssi
miru zapojeni zakU, posuny v uceni a rozvoji zakl obecné
i v rdmci programu STEM (kurikulum s mezipfedmétovym
a aplikovanym pfistupem pro vyuku v oblasti védy, tech-
nologii, strojirenstvi a matematiky — Science, Technology,
Engineering and Mathematics), vy&si uplatnéni nazor
74k, narGst metakognice a vSeobecnych schopnosti.
Dalsi priklad od stejné pracovni skupiny rozsifuje vyuziti
socidlni inteligence k potencialni systémové zmeéné
(Bentley a Singhania, 2020). Autofi zjistili nejen to, Ze
cilevédoma prace v rdmci siti prinasi lepsi vysledky, ale
prisli také na to, Ze sité obecné vénuji vice pozornosti
.Souladu s prioritami systému a zapojen/ Siroké $kaly ak-
tért" (str. 7) — k tomuto bodu se jesté vratim v souvislosti
se spravnou hybnou silou ¢. 4 - systémovosti.

Na vSechny tyto priklady je nezbytné pohlizet v kon-
textu (nizké ¢i vysoké) sociélni inteligence a (ne)ddin-
nosti. Nesejde na tom, zda si myslite, Zze se ¢lovék
s tendenci k vysoké socialni inteligenci slouzici dobru
jiz narodi. Faktem je, Ze ji Ize pro dobro pfirozené mobi-
lizovat. Problém je v tom, Ze nase socialni inteligence
je dnes ve srovnani s technologii zna¢né pozadu,
tedy nedostatecné rozvinutd. Pfi¢inou problému neni
pouze sila nespravné hybné sily, nybrz také slabost
té sprévné.

Stroje a jejich uméla inteligence jsou velkou hrozbou. Uz

jsme méli moznost vidét, Ze nejsou tak skvélé, jak si néktefi
mysli, ovSem jejich koloséalni vypocetni schopnosti mohou
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pUsobit vskutku désive. Dlouho jsme preceriovali stroje
a zanedbavali socidlni inteligenci. Kdyz se na véc podivame
blize, je mozné, Ze stroje nejsou zase az tak sofistikovang,
jak si myslime, a ze ¢lovék neni tak inteligentni, jak by mohl
byt? Zajimalo by mé, co by se stalo, kdybychom tomu
verili a Fidili se tim. To by bylo Gzasné vychodisko! Prave
v ném spocivéa obrovsky potencial spravné hybné sily ¢. 2.

Rosemary Luckinovéd je profesorkou oboru Koncepce
vyuky zaméiené na Zaka (Learner Centered Design) na
University College London. Jeji kniha nese vystizny né-
zev Machine Learning and Human Intelligence (,Strojové
uéeni a lidska inteligence”, 2018).
Hned zpocatku fika: ,0bavam se,
ze nase posedlost méfenim a zjed-
nodusovanim nés okradéa o schop-
nost premyslet a sami za sebe
rozhodovat o tom, co méa hodnotu.
Bagatelizujeme a podceriujeme lid-
skou inteligenci, zatimco umélé in-
teligenci prikladame hodnotu, ktera ji nepfislusi.” (str. 2)
V podstaté je to, jako by fikala: ,Posilujte spravné hyb-
né sily ¢. 1 a 2 a nespoléhejte pfitom tolik na jejich
nespravné protéjsky." Jeji ndmitky jsou mi sympatické,
protoze v zasade tvrdi, Ze jsme svou lidskou roli doposud
znacné zanedbavali.

Predevsim jsme nezvladli rozvinout socidlni inteligenci
adekvatné tomu, jaky druh vzdélani potrebuji mladi lidé
pro zbytek 21. stoleti. Luckinova tika, Ze lidé vlastné
nezvladaji naplnit svdj viastni potencidl. Soucasny vzde-
ldvaci systém vibec neodpovidd tomu, kde bychom
mohli evolu¢né byt.

Luckinova fika, ze nase prehnané fascinace stroji ,neni
ani tak vysledkem skute¢ného odrazu inteligence tech-
nologii, jako spi§ podcefovani toho, co znamené byt
¢lovékem" (str. 62). Dale pak uvadi sedm slozek inteli-
gence, z nichz pouze jednou je inteligence akademicka.
K tém dal$im Sesti patfi: socidlni inteligence (schopnost
socialni interakce), metavédéni (védéni o védéni), me-
takognitivni inteligence (regulatni dovednosti), meta-
subjektivni inteligence (rozpoznavani vlastnich emoci
i emoci druhych lidi), metakontextualni inteligence (fy-
zické prostfedi) a vnimani vlastni G¢innosti (posuzovani
sebe sama na zékladé zkuSenosti) (str. 65-66).

Luckinova Fikd, Ze umeéla inteligence je prebornikem
v rutinnich kognitivnich dovednostech pro ziskavani
znalosti (prvni ze sedmi slozek inteligence). M(ize tedy
lidem pomoci zvysSit miru sofistikovanosti jejich vlast-
ni inteligence, ale ,neumi sama od sebe projevit cely
bohaty inteligen¢ni repertodr, ktery je vlastni ¢lovéku.
Je to predevsim proto, Ze uméla inteligence nechéape
samu sebe, nedokaze odlvodnit sva rozhodnuti a nema
uvédoméni sebe samé” (str. 91).

Luckinova uznava, Ze Zivot pedagogt se zdsadné zméni
.nikoli proto, ze by jejich role mohla byt pIné automati-
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zovana, nybrz proto, Ze budou muset vyucovat podle
odligného kurikula a nejspi§ také Uplné jinym zpasobem"
(str. 95), (naptiklad vyucovat Sest globalnich kompetenci
a pouzivat s nimi souvisejici pedagogiky a hodnoceni).
Budeme muset vyucovat ,nad rémec rutinniho kognitiv-
niho zpracovani akademického uciva, abychom zahrnuli
vSechny slozky spletitého modelu inteligence” (str. 95).
VSechno, co fikdme o hlubokém uceni, vyzaduje jit nad
rémec akademickych pfedmétl. Pro rozvoj socialni inte-
ligence je nezbytné, ,aby strategie vzdélavani a odborné
pripravy poskytovaly vhodné pfilezitosti k socialnim in-
terakcim, které by Zakiim a studentdim pomohly hluboce
porozumét svétu” (str. 101).

Luckinova zddraznuje, ze ,krdsa vyuzivani umelé in-
teligence (pro lepsi ziskdvani akademickych znalosti)
tkvi v tom, Ze lidskym pedagoglm umozni zaméfit se
na zbyvajicich Sest slozek nasi inteligence” (str. 121).
Rika také, Zze ,vyvoj umélé inte-
ligence pro vyuku akademického
mezipfedmétového védéni a roz-
voje prislusnych dovednosti véet-
né vyhodnocovani individudiniho
pokroku smérem ke stanovenym
cilim je technicky pfimocary. Vy-
uziti takovych systém@ by mohlo
lidskym pedagoglm znacné uleh-
¢it préci, a oni by se tak mohli vice
zaméfit na holisticky rozvoj spletité inteligence svych
Zaka" (str. 125). Zde bych véak nabadal k opatrnosti,
nebot jsem toho nazoru, Ze Luckinova v tomto piipadé
ponékud zveliGuje. Uit se akademickym védomostem
a dovednostem pomoci strojd nepovazuji za az tak ,tech-
nicky pfimocaré”. | vyuka vyuzZivajici technologie musi
byt zaloZzena na kvalitni pedagogice a je nutné, aby
pedagogové uceni pomoci umeélé inteligence organizovali
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a doplriovali. Luckinové hlavni argument vsak plati. Uméla
inteligence maze ucitellm zasadné pomoci, v mnohém
jim ulehgit a umozni jim délat spoustu véci efektivnégji
a uc¢inngji. Tady mdzeme vyuzit to, co jsme se o moz-
nostech technologii naucili béhem pandemie, a uceni
urychlit. Hlavni sdéleni Luckinové déle spociva v tom,
Ze potirebujeme najit lepsi zplsoby, jak rozpoznat a roz-
vijet (nasi) lidskou inteligenci ve smérech, kde daleko
pfesahuje moc a potencial inteligence umélé (str. 139).

Z posledni didkladné analyzy ,soutéze mezi Skolstvim
a technologiemi” vy8ly stroje vitézné. Claudia Goldinova
a Lawrence Katz (2008) z Harvar-
du provedli dnes jiz klasickou studii
srovnavajici pocatek 20. a poca-
tek 21. stoleti. Ukazuji, Zze prvni tfi
¢tvrtiny 20. stoleti ,byly obdobim
dlouhodobého ekonomického rls-
tu a snizujici se nerovnosti” (str. 3,
kurziva v originale) — tomuto té-
matu se budu podrobné vénovat
v kapitole o hybné sile ¢. 3. Jinymi
slovy, ,v prvni poloviné 20. stoleti
mélo Skolstvi pred technologiemi
naskok, ale ke konci stoleti technologie Skolstvi pred-
béhly" (str. 8). Goldinové a Katz vychézeji z predpokladu,
ze ,lidsky kapital (nase socialni inteligence), ztélesnény
samotnymi pfislusniky nérodd, je nejpodstatnéjsi sou-
tasti bohatstvi kazdého naroda" (str. 41). Timto autofi
propojuji prvni a druhou hybnou silu.

V letech 1980-2005 (vzhledem k vydani studie v roce
2008 data dale nepokracuiji) se Fikalo, Ze technologie
poskozuji déiniky (,to by zvladly pocitace,” tvrdili né-
ktefi), ale podle Goldinové a Katze ,spociva vysvétleni
spiSe ve zpomaleni nabidky dovednosti nez ve zrychleni
poptavky po dovednostech”. Technologie ziskala obrov-
sky naskok, protoze vzdélani ustrnulo. Naprosta vétsina
ziskl z technologif pfipadla elité, zatimco pracujici tfida
Juvizla v bahng".

Kdyz se v roce 2021 zamyslime nad svou bezprostred-
ni budoucnosti, plsobi nésledujici pozndmka ponékud
znepokojivé, neni-liz pravda®?

Témér vsichni autofi (Deklarace nezdvislosti Spo-
jenych stdtd) psali velice presvédcéivé o zdsadnim
vyznamu vzdéldni v demokracii. Jeho roli je umoz-
nit Americanim pinit své obéanské funkce, jako je
hlasovadni ve volbdch, a pripravit je na to, aby byli
schopni kandidovat a vést ndrod (str. 135). (V obdobi
pfiblizné od roku 1900 do roku 1970) vznikla zdola
v touze po socidlni mobilité iniciativa, kterd vedla
k masovému nardstu poctu strednich skol v USA.
(Goldinové a Katz, str. 167)

A nyni zpét k vySe zminéné soutézi: ,V zavodé mezi

rozvojem technologii a Skolstvim béZelo Skolstvi v prvni
poloviné (20.) stoleti rychleji, ovéem za poslednich tfi-
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cet let (1978-2008) technologie pokulhavajici $kolstvi
o velky kus predbé&hly.” (str. 292) Béhem téhoz obdobi
se dramaticky zvétsily rozdily v prijmech a kvalité Zivota
mezi bohatymi a stfedni tfidou.

Vzdeélavani, technologie a rovnost jsou zkratka neod-
délitelné spjaty. Jinymi slovy, ve spole¢nosti zalozené
na dovednostech nelze dosdhnout sniZzeni nerovnosti,
aniz bychom zlepsili vzdélani pro vSechny. A prave sku-
te¢nost, Zze k tomuto zlepseni nedochézi, je divodem,
pro¢ veskeré snahy o snizeni nerovnosti za poslednich
padesat let selhaly. Prvni zdvod technologie vyhraly,
protoze jsme nedavali pozor. Smyslem spravnych hyb-
nych sil - vSech ¢tyr dohromady - je to, ze ndam davaji
moznost pravidla soutéze mezi vzdélavanim a techno-
logiemi |épe nastavit. Tentokrat se vzdélani, presnéji
fe¢eno uceni, bude zdvodu Uc¢astnit védomé, a vysledek
bude Uplné jiny. Od roku 2008, kdy Goldinové a Katz vy-
dali svou knihu, technologie nesmirné pokrogila (v roce
2007 byl vyvinut iPhone) a nyni se mliZze stat mnohem
mocnegj$im spojencem, tedy za predpokladu, Ze spravné
uréime poradi dllezitosti — nejprve socialni inteligence,
potom vyuzivani digitalnich technologii. Podle tohoto
scéndfe budou vitézi vSichni zG¢astnéni: uceni, tech-
nologie i rovnost.

Co se tyce spréavné hybné sily ¢. 2, je tfeba fici, ze
jsme svou socidlni inteligenci zna¢né zanedbali. Nasim
nepfitelem nejsou stroje, ale my sami! K podobnému
zavéru dospeélo nékolik autord, napfiklad Broussardovéa
(2018): ,Lidé plus stroje jsou mnohem vykonngjsi nez
lidé bez stroju ¢i stroje bez lidi." (str. 175)

Nyni se dostavame ke
treti dvojici hybnych
sil. Velkou roli zde hraji
prostredky, které jsou
k dispozici. Doposud
se s nimi nezachazelo
tak, aby prispivaly

k vyrovnanému rozvoji.

/ Socialni inteligence ve vztahu ke strojové inteligenci



Pred témér 250 lety napsal Adam Smith své Bohatstvi narodd (The Wealth of Nations,
1776, ¢esky kniha naposledy vysla v roce 2017), kde predstavil koncept neviditelné
ruky jako metaforu pro neviditelne sily viastniho zajmu a svobody vyroby v kombinaci
se spotrebou, které reguluji nabidku a poptavku, aniz by musela zasahovat vlada.

Dopadlo to ovSem tak, ze ona neviditelna ruka cestou
nékde usnula a kontrolu nad zisky prevzali privilegovani
(majitelé a akcionati), imz podobu trhu znaéné piekrou-
tili ve svdj prospéch, a pripadl jim tak Ivi podil ze vSech
zisk(l na Ukor pracujicich (déInika) a stfedni tfidy. Stejné
jako u ostatnich hybnych sil, i zde zacneme nejprve tou
.nespravnou" — tedy Uspornymi opatfenimi pro masy v os-
trém kontrastu k extrémni prosperité téch nejbohatsich.

Prvni dvé nespréavné hybné sily se neustéle vSemozné
stavi do cesty rovnosti a ta treti — Uspornéa opatreni - je-
jich dilo zavrs$uje. Za poslednich ¢tyficet let se bohatym
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dafilo sklizet obrovské podily celosvétovych ziskd, za-
timco vétsina lidi trpi pod zastérkou hrubého domdciho
produktu (HDP), ktery se jim predklada jako ukazatel
spole¢enského rdstu. Jak uvidime, nasledkem je, Ze
veétSina lidi je nucena se ¢im dal vic uskroviovat. Tuto
skutecnost velice detailné odhalily a popsaly tfi ekonom-
ky: Heather Bousheyovéa (2019), Mariana Mazzucatova
(2018) a Kate Raworthova (2017). Zjisténi v jejich tfech
knihdch mizeme pouzit jako odrazovy mUstek k nasi
tieti hybné sile (viz také Andy Hargreaves, 2020b).

Podrobnostmi o tom, k éemu v§emu v oblasti financi od
roku 1980 doslo, bychom mohli popsat spoustu stran.
Existuje napfiklad celd fada ukazatelt dokladajicich
prohlubujici se propastny rozdil mezi relativnimi pfijmy
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bohatych a chudych (a stéle vice i stfedni tfidy, ktera
si za tu dobu znaéné pohorsila) a to, co ho zptsobuije.
0d konce 2. svétové valky do konce 70. let 20. stoleti
rostla zivotni Uroven vétSiny lidi umérné k celkovému
hospodérskému rdstu. Pak ovsem doslo k prudkému
zlomu a pfiblizné od roku 1980 az do soucasnosti se
situace stale zhorsuje. V letech 1980-2016 rostly pfijmy
90 % pracujicich pomaleji nez narodni priimér. Naptiklad
prijmy pracujicich ve &tyricdtém percentilu se meziro¢né
zvysily 0 0,3 %, tedy z 26 400 na 29 800 dolard, zatimco
prijmy hornich 0,1 % se ve stejném obdobi z&tyinasobily
(Bousheyov4, 2019, str. 5).

Klicem k pochopeni rozdilné dynamiky rastu je podle
Bousheyové ,porozumét interakci mezi trendy v oblasti
pfijma, blahobytu a mobility” (str. 24). Vy$§si pfijmy Ize
ukladat do vétsich objemd, ty investovat a tim celko-
vé jméni zndsobovat. Ti, ktefi stéle vice ztraceji ptdu
pod nohama, jsou odfiznuti od vSech vyhod, které by
mohly jejich schopnost
vydelavat do budoucna
posilit. Dalsi zplsob,
jak tuto diskrepanci
vyjadrit, je pomoci HDP
(velikosti ekonomiky se
zohlednénim inflace).
V letech 1975-2017 se
redlny hruby domaci
produkt Spojenych sta-
td ztrojnasobil z 5,49
triliont na 17,29 trilio-
nG dolard (Mazzucato-
v4, 2018, str. 13). Dopad
na rovnost je obrovsky,
protoze vétsina z téch-
to ziskll pfipadne tém nejbohatsim. Jasnym ddkazem je
naptiklad to, Ze vzestupna socialni mobilita (tj. ze déti
vydélavaji vice nez jejich rodic¢e a maji tim padem vyssi
Zivotni Groven) pfislugnik( nizsi stfedni a délnické ttidy
narozenych po roce 1980 prudce klesla. Bousheyova zde
cituje Raje Chettyho: ,V minulosti byl ekonomicky rist
tém, ktefi vydeélavaji nejvic ze vSech. Vysledkem je, ze
na ostatnich prickach — ve stfedni tfidé a Uplné dole - se
mnohem mensimu poc¢tu déti dafi mit vySsi prijmy, nez
méli jejich rodi¢e." (Bousheyov4, str. 23)

Jinymi slovy, od roku 1980 sméruji zisky mérené podle
stélého rtstu HDP (i pfes recesi v roce 2008) jiz nékolik
desetileti systematicky do kapitalu (bohatym), a nikoli
k pracujicim (déInikim a stfedni tfidé). Napfiklad skokové
pokroky v technologiich, zpo¢atku mnohdy financova-
né vlddami, s sebou pfinesly nesmirné zisky, jejichz
vysledkem je rdst kapitdlu podnikl a jejich akcionard,
nikoli vSak délnika.

Disproporci v distribuci pfijmt mizeme vypocitat mno-

ha rdznymi zplsoby a vSechny nés nakonec dovedou
k Upadku spoleénosti (a jak uvidime, Skodi nakonec i tém
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na hornich pfickach Zebficku). V letech 1980-2007 se
podil horniho jednoho procenta lidi na celkovém objemu
bohatstvi zvysSil z 9,4 % na 22,6 %. V roce 2015 se
soucet jméni Sedesati dvou nejbohatsich lidi na planeté
priblizné rovnal majetku spodni poloviny celosvétové po-
pulace, tedy 3,5 miliardy lidi (Mazzucatova, 2018, str. 4).
Mazzucatova ve své podrobné analyze ukazuje, Zze HDP
obsahuje mnoho prvk(, které nadhodnocuiji, a dalsi, které
neodrazeji skute¢nou hodnotu, takze HDP by nemél byt
hlavnim méfitkem rstu. Tim nejpodstatnéjsim je vSak
skutecnost, ze ,ve vétsiné zemi svéta doslo k prohlou-
beni nerovnosti, ¢imz dochazi k vylidiiovani stfedni tfidy"
(Raworthova, 2017). Rozdil mezi chudymi a stfedni t¥idou
je mensi nez rozdil mezi stfedni a vyssi tfidou. Prosperuji
pouze ti nejbohatsi.

Situace se celkové zhorsuje. Socidlni a politicky vliv
bohatych vzrostl. V. mnoha zemich se stédva prioritou
drzet dané a verejné vydaje nizko, ,protozZe ti, ktefi
disponuji nejvice penézi, manipuluji politické procesy”
(Bousheyova, 2019, str. 105). Bousheyova fika: ,Dospi-
vame ke shodé na tom, ze politika a tvorba politickych
strategii je ¢im dal vice pfizplisobovéna prioritdm téch
nejbohatsich a nezaméruje se na potfeby naroda jako
celku." (str. 105)

To, co spole¢nost ze vSeho nejvic srazi na kolena, neni
pouze tato finan¢ni disproporce, nybrz ponizeni, které
zazivaji vSichni, ktefi jsou takovym systémem znevyhod-
néni (viz Arnade, 2019). Nedostatek prostfedkd a pro-
vazané systémy diskriminace vétsiné lidi v podstate
znemoznuji se ze svého pocate¢niho nevyhodného po-
staveni vymanit. Toto neni vyjadfeni zoufalstvi, ale spise
poznatek, ze k dosazeni zdsadniho prllomu nebudou
stacit pouze penize. Za Trumpovy éry se vyrajila spousta
knih, které se snazi postihnout fenomén rozvracenosti,
nedostatku, vzajemné nevraZivosti a rostouci nedtveéry.
Nebudu zde tyto publikace rozebirat, nicméné v zavéru
se vratim k otazce, zda ,spréavné hybné sily" mohou
pomoci béh historie zmeénit.

V této chvili je jisté, Ze uskrovriovani pro masy a Stédrost
pro ty nejbohatsi predstavuji nespravnou hybnou silu.

Spravné hybné sila ¢. 3 — investice do rovnosti - je
pro budoucnost spole¢nosti zcela zdsadni. Jeji prin-
cip spocivd v tom, Ze je tfeba nové investovat do in-
frastruktury souvisejici se zdroji a kapacitami lidi ve
stfednich a spodnich patrech spolec¢nosti. Je zfejmé
a v poradku, ze v kradtkodobém horizontu se tim zvysi
finanéni deficit (Urokové sazby jsou ovSem extrémné
nizké). D4 se to vyjadiit i jinak. Sou¢asny vzdélavaci
systém nefunguje pfili§ dobfe (napt. je v ném nespodet
demotivovanych a nespokojenych zakd). V tomto stavu
predstavuje Spatnou finanéni investici. Snizuje zivotni
Sance spousty mladych lidi a stoji spole¢nost obrovské
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mnozstvi penéz jak pfimo (naklady na zdravotni pédi,
socialni davky a véznice), tak nepfimo (netspésni absol-
venti méalo vydélavaji a tim padem i malo utraceji). Novy
systém, zalozeny na ¢tyfech spravnych hybnych silach,
by byl sice zpocatku nakladnéjsi, ovsem investice by se
spole¢nosti brzy vratila v podobé zvysené produktivity
(tak jako v letech 1950-1980 v USA, kdy se rovnost
a prosperita vzajemné stimulovaly).

VSechny konkrétni ndvrhy museji byt praktické a prova-
zang, nestaci jen jakysi nakupni seznam ve smyslu ,dejte
nadm penize na to a na to". Museji byt pfesvédéivé a na
prvni pohled musi byt zfejmé, Ze predstavuji vyhodnou
investici: v dohledné dobé povedou k sociélnim i finan¢nim
prinostim pro cely systém. Museji stat na vyslovném zavaz-
ku, ze budou slouzit v8em Zakim a bojovat proti rasismu
a tfidnimu rozdéleni. To vSe je snaze proveditelné, pokud
vSechny ¢tyfi hybné sily pracuji ve vzajemném souladu.

Co je tedy potieba udélat a do ¢eho investovat:

1. Zkoordinovat prvni dvé hybné sily: wellbeing a u¢enf
se socidlni inteligenci. Sou¢asny vzdélavaci systém
prosté a jednoduse nefunguje. Paradigma vzdélavani
se musi zménit tak, aby u zak( i vyucujicich podneé-
covalo vnitini motivaci k dosazeni lepsSich vysledka,
a to jak na individualni, tak na skupinové Urovni.

2. Maximalné vyuzit paradigma modernich ekonomd,
ktefi tvrdi, Ze za urcitych okolnosti je deficit nezbyt-
ny. Je potreba dat si pozor na to, abychom pouze
nehldsali ideje, ale abychom se zavéazali je kvalitné
implementovat. Zde je seznam nékolika véci, pro
které ,stoji za to se zadluzit", abychom doséhli sta-
bilngjsi prosperity:

a) dostupnost kvalitni péée o déti a pfedskolniho
vzdélavani (véetné zdravotni péce) pro véechny,
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b) celostatni programy placené rodi¢ovské dovolené,

c) kvalitni vefejné Skoly zaloZené na modelech well-
beingu a ucenf a socidlni inteligence popsanych
v kapitolach o hybnych silach ¢. 1a 2,

d) prioritni boj proti Utlaku uréitych skupin populace,

e) kvalita ucitelské profese na v8ech vzdélavacich
stupnich a ve vSech vékovych kategoriich, zalo-
Zena na socialni inteligenci (spoluprace ugitelt na
zlepSeni vysledk),

f) partnerstvi $kol s rodi¢i a komunitami za G¢elem
zlepseni uceni,

g) vytvéreni siti na lokalni, regionalni, statni, mezi-
narodni i globalni Urovni.

3. Jak fika Raworthova, z SirSiho ekonomického hlediska
.Se nevyplati cekat, az ekonomicky rlst snizi nerov-
nost, protoze ten ji nikdy nesnizi. Namisto toho je
nutné vybudovat ekonomiku, kterd bude postavena
na spravedlivé distribuci” (str. 148). Je tedy potieba:
a) poskytnout v8em dostupnou lékafskou pédi,

b) ptepracovat dari z piijmQ a pierozdélovani financi,

c) vytvofit plan pro ,nepodminény zékladni pfijem"”,

d) stanovit nov4, jind méfitka ekonomického ristu
a prosperity nez HDP.

4. Generovat napady ze stfedu a zdola“. Evoluce vzdy
probiha zdola nahoru, ne¢ekejme na to, co se stane
nahote (viz Wilson, 2014).

4 / M. Fullan odkazuje na sv(j model t¥i Grovni systémového vedeni
(leadershipu). Termin ,stfed" znamena regionalni Groven vedeni, ,zdo-
la" lokalni aroveri. Termin ,nahofe" odkazuje na centrélni Groven (stat,

vlada). (Pozn. red.)

/ Investice do rovnosti ve vztahu k Gspornym opatienim



5. Rozsifit vedeni za hranice statd. K implementaci
¢tyr hybnych sil je zapotfebi vedeni na mezinarodni
Urovni. Globalni partnerstvi budou zcela nezbytna.

Tato doporuceni jsou samoziejmé nesmirné komplexni.
Pokud je implementujeme v souladu s ostatnimi tfemi
hybnymi silami, pfinesou vyse zminéné investice (trvajici
alespon deset let) vyrazny uzitek v ekonomické i soci-
alni sfére a prispéji k celkovému wellbeingu. Analyzy
pro-investi¢nich ekonom( nastésti zacinaji nabizet prvni
opatrnd voditka k akci (v zavéru ¢lanku k nim pridam
odvézné doporuceni z nové knihy Mariany Mazzucatové
(2021) Mission Economy: A Moonshot Guide to Changing
Capitalism (,Mise Ekonomika: Troufaly plan na zménu
kapitalismu"). Budeme muset investovat do véci, které
mohou mit na zménu potencidlné vyrazny vliv, a pecli-
vé je monitorovat. To, jestli a jak funguji, zjistime pfimo
v praxi, kterou m@zeme prlibézné podle potfeby upravovat
a pfizplsobovat. Prvky nové ekonomiky maji za Ukol dat
véci do pohybu. Méli bychom se pfitom fidit zkusenostmi
s pribéhem komplexnich zmén: chceme-li rychlou zménu,
postupujme pomalu. Zpoc¢éatku se daji ocekdvat znacné
komplikace, ale efekt ¢tyf spojenych hybnych sil se brzy
projevi a nové vzniklé vzorce urychli dynamiku procesu.
Pandemie véci do znacné miry komplikuje, ovSem vzde-
lavacimu systému, ktery je zcela zjevné nefunkéni, para-
doxné nejspi§ astedné ulevila. Ctyfi hybné sily mohou
byt idealnim elixirem pro postpandemickou prosperitu.

Jedna zajimavost na zavér: Chrystia Freelandova je ka-

nadska novinarka, spisovatelka a politicka. V soutasné
dobé zastéva funkci kanadské vicepremiérky a ministry-
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né financi ve vladé vedené liberdly. V roce 2012 vydala
Freelandova knihu s nazvem Plutocrats (,Plutokrati®).
Do detailu v ni popisuje vzestup miliardarC a dalsich
super-bohacu po celém svéteé od konce 70. let 20. stoleti
(s timto vyvojem jsme se jiz obeznamili). Doklada, jak byl
systém postupné manipulovan ve prospéch bohatych
(napfiklad v letech 2000-2006 mély zékony zvysuijici
miru regulace financi maximalné pétiprocentni Sanci na
schvéleni, zatimco zékony deregulujici mély Sanci trikrat
vy§8i) (str. 222-223). Zarazejici je charakter a mnozstvi
argumentd finanénikd, ktefi tvrdi, Ze tento systém byl
sprdvny a spravedlivy! Freelandova napfiklad jmenovi-
té cituje argumenty typu: ,Nekvalifikovany americky
délnik je tim nejvice pfeplacenym délnikem na svéte."
Vérte, Ze jsme schopni nds pomoci regulace a prerozde-
lovani dovést zpét k prosperité.” ,Své penize rozhodné
nesplachnu ve va$i deficitni ekonomice." ,Horni jedno
procento lidi nejspi$ davéa svétu mnohem vic nez zbylych
99 procent.” (V8echny citaty Freelandova, kapitola 6)
Nejpozoruhodnéj$i neni ani tak arogance téchto ,vitéza",
jako jejich bezostysnost. Takova byla situace v roce 2011.
Nadéjné, myslim, je, Zze o deset let pozdéji uz se s tak-
to nabubfelymi vyroky

tak Casto nesetkavame.

Spi$ od nékterého z bo-

hatych mdzeme tu a tam

zaslechnout, Ze v néem

asi bude problém.

Kromé ekonomické ne-
rovnosti je tu problém
pfinejmensim stejné
zadvazny, ktery jsem jiz
zminoval, a to takzvané
.Systémy nerovnosti",
tykajici se kolonialni, ra-
sové, genderové/sexudlni, tfidni &i jiné formy dominance
a diskriminace. Potfebujeme tedy dalsi kroky namifené
proti diskriminaci. MGZeme to fict i jinak: ekonomicka
nerovnost bude existovat, dokud zde budou i jiné for-
my diskriminace. Potfebujeme na to jit z obou stran
a zahrnout jak finance, tak spravedlnost. Samotna
ekonomika feSeni nepfinese. Potfebujeme integrovat
prvni tfi hybné sily spolu s vyslovnym impulzem ke
zmeéneé systému. A to je to, cemu fikdm hybna sila ¢. 4
neboli meta-hybna sila.
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Systemovost

ve vztahu k fragmentaci

Ctvrta dvojice hybnych sil je svym zplisobem jeding z plivodni sady z roku 2011, kterd
se v jisté podobé uchovala. Tehdy se jmenovala ,fragmentovany versus systémovy"
Fragmentaci jsme nyni postavili do nového svetla a spise analyticky pojem ,systémo-
vy" jsme nahradili pojmenovanim pro postoj v mysleni a v akci, tedy ,systémovost’,

Fragmentace

Fragmentace znamené neucelenost, nahodilost, nepro-
pojenost a roztfisténost. Existuji dva pripady, kdy za
urgitych okolnosti nemusi byt az tak Spatnd. Za prvé
je to tehdy, kdyzZ je néjakym zplsobem Spatny systém,
kdyz autoritativné prosazuje néjaky dysfunkéni model.
Zde m0ze fragmentace umoznovat ur€itou miru svobo-
dy - a to rozhodné neni na Skodu. Za druhé pak, kdyz
systém neni schopen pracovat na souhie vSech Gtyr
hybnych sil. V tomto pfipadé je uzitecné kratkodobé
pracovat alespon na jedné nebo dvou z nich, anebo
uzpUsobit predchozi nespravnou hybnou silu tak, aby co
mozna nejvic fungovala jako podpdrna. Napfiklad model
posedlosti akademickymi cili by se mohl zlepsit diky
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novému vyvoji v oblasti kurikula, konkrétné pozménénim
struktury stfednich Skol tak, aby ve vétsi mite umoz-
novaly praci v malych skupinach €i individualng, a tak
podobné. Mozné v8ak bude potfeba Uplné nové kuriku-
lum. Pokud je soucasny obsah kurikula pro véechny nebo
i jen nékteré studenty prekézkou, jeho odstranéni bude
dalezitym krokem na cesté k vybudovani nového systé-
mu. Z kratkodobého hlediska se da uvaZzovat o spousté
jednorazovych a jednouUcelovych zmén, které budou
pfinosné i ve chvili, kdy jeSté nebude mozné uskutecnit

jsou pro dobro véci, by se mély podporovat, zvlasté
pokud pomohou vytvofit tlak nezbytny pro dalsi prdlom.
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Nicméneé si troufam tvrdit, Ze celd fada uciteld, rodicd,
78k0, podporovateld (a sami si mzete dosadit dal$i) mé
vétsinou dojem, Ze systém v podstaté nevi, co déla. Mnozi
by mozna dokonce fekli, ze v tom, co se déje, vlastné
zadny systém neni. Jsou tu néjaké standardy, klasifika-
ce, hodnoceni ucitell a rlzné pokyny, které si protireci.
Ovsem vi pravé ruka, co déla ta leva? Jsou jednotlivé
Urovné systému vzajemné zkoordinované? Jaky vliv mé
jiz tradi¢ni ¢asté stridani vedoucich pracovnik(? Kdyz to
shrnu, v poslednich ¢tyficeti letech neni ani tak problém
v tom, ze by se systém nedostatecné meénil, ale spis
v tom, Ze je tu pfili§ mnoho nekoordinovanych, nahodilych,
pomijivych a roztfisténych politik, strategii a program(
a lidti, kteri se stridaji jako pocasi.

V kazdém pripadé vime, Ze Skolstvi je od pocatku tohoto
stoleti ¢im dal méné Uspésné, takze nazor, ze zménu
systému nepotifebujeme, uz neobstoji. V této studii se
snazim fict, ze takovou $anci — ktera se opakuje jednou
za generaci — mame praveé ted, a tak bychom ji rozhodné
nemeli propasnout.

Béhem své aktivni prace na zménach piimo uvniti systé-
mu (od roku 1997) jsem zaZil a vyzkou$el véechny mozné
pristupy — zdola nahoru, shora doll, ze stfedu ven a pak
zase zdola nahoru. Nic z toho dlouhodobé nefunguje
samo o sobé. V roce 2004 jsem si myslel, ze mam vSech-
ny potfebné ingredience pro feSeni sepsana v brozurce
o0 jednadvaceti stranach, kterou jsem vytvoril pro anglické
Ministerstvo pro vzdélavani a dovednosti (Department for
Education and Skills) ve spolupraci s Narodni akademii
pro $kolské lidry (National College for School Leaders).
Tuto brozuru jsem nazval System Thinkers in Action
(,Systémovi myslitelé v akci"). Mimo jiné jsem tam napsal:

Chceme-li se vymanit ze statu quo, potrebujeme
novy druh vedeni... Ke zméné souc¢asného systému
(ke zméné kontextu) bude zapotiebi mocnych proak-
tivnich sil. Toho Ize dosdhnout primo i neprimo skrze
systémové mysleni v akci. Témito novymi teoretiky
jsou lidri, kteri pracuji pfimo ve viastnich skoldch...
a podileji se na utvareni sirsiho ramce. K tomu, aby
zménili organizace a systémy, budou lidfi muset
ziskat zkusenosti s propojenim s dals$imi ¢dstmi
systému. Tito lidii pak museji pomdhat dalsim, po-
dobné naladénym lidrdm.

(Fullan, 2004, str. 9)

Mél jsem i dali dobré napady (alespof jsem si to myslel).

Zde je osm obzvlasté vyznamnych:

1. vefejna sluzba s moralnim Gcelem,

2. zavazek zménit kontext na vSech Urovnich,

3. lateraIni budovani kapacit skrze site,

4. nové vertikalni vztahy zalozené na vzajemné zavis-
losti,

5. hluboké uceni,
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6. dvoji zdvazek ke kratkodobym i dlouhodobym vysled-
kam,

7. cyklické povzbuzovani,

8. lidi péstuji lidry®.

Nebylo to Spatné, ale nestacilo to. Skupinka systémovych
myslitelt rozptylena napfti¢ hierarchii systému celé Skol-
stvi bohuzel nezméni. Tehdy jsem tomu véfil, ale dnes uz
vim, Ze jsem se mylil. Parta vizionarskych lidrd samoziejmé
nemuze zmeénit cely systém. Spo-

lu s Mary Jean Gallagherovou

(byvalou vedouci Ontarijské stra-

tegie pro ¢tenarskou a matema-

tickou gramotnost) jsme proto

vypracovali novou strategii, kte-

rou jsme predstavili v pfihodné

nazvané knize The Deuvil Is in the

Details (,Dabel se skryva v detai-

lech”, Fullan a Gallagherova, 2020).

Nastal ¢as formulovat nové systé-

moveé feSeni zaloZzené na komplexu

¢tyf hybnych sil popsanych v této

studii. Toto nové feSeni klade zod-

povédnost za zménu systému rovnomérné na kazdou
z jeho tfi rovni — lokélni, stfedni (regionalni) a centralni
(vladni). Vztah pojmti ,systémovost” a ,systém” je stejny
jako vztah pojmui ,soudrznost (koherence)” a ,struktura”.
K racionalnimu aspektu (systém, struktura) se pFidava
aspekt subjektivni. Systémovost je zplsob, jakym jed-
notlivci i skupiny o systému uvazuiji, jak ho vnimaji a jak
v souvislosti s nim jednaji. Jde o to, co se odehrava
v lidech. Emoce i motivace vyveéraji z ¢lovéka, nikoli z ne-
citlivého paradigmatu, které jsem zminoval na zacatku.
Nez nastinim hlavni body, jeZ je tfeba uvést do praxe, rad
bych myslenku systémovosti jeSté podrobnégji rozvedl.

Za prvé, ,systémovost” je definovéna jako pocit lidi na
v8ech Urovnich systému, ze tim systémem jsou ve sku-
te¢nosti oni sami. Znamen4 to, Ze maji zodpovédnost za
svou interakci se systémem. U¢i se z néj, prispivaji do néj
a celkoveé jsou Zivouci souc¢éasti jeho vyvoje. Kombinace
¢tyr dvojic hybnych sil mé za kol lidem pomoci takto
uvazovat. Mocnym néastrojem k utvareni absolvent(
a obcanu presné s takovymto profilem je pak kultivace
Sesti globalnich kompetenci.

Za druhé, hybna sila &. 4 je meta-hybnou silou. Stoji nad
ostatnimi tfemi, aby jejich vzajemnou interakci pomahala
koordinovat a aby bylo mozné se z ni ucit.

5 / Tento bod maze byt inspirativni i v aktudlnim Seském kontex-
tu, ve kterém se do vétsiny konkurzd na reditele hlasi pouze jeden
uchazec. V publikaci, na kterou Fullan odkazuje, ¢teme: ,LidFi by méli
podporovat rozvoj dalsich lidra. ... Nejvétsi hodnota reditele skoly na
konci jeho funkéniho obdobi neni pouze jeho dopad na vzdélavaci vy-
sledky z&aku, ale také to, kolik po sobé zanechava dobrych lidrd, ktefi
mohou jit je$té dale. To je to, co nazyvam ,dlouha paka vedeni (long

lever of leadership)." (Pozn. red.)
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Za tieti, systém tvofi v zdsadé t¥i Urovné (pro jednodu-
chost): lokdlni, stifedni a centrdini neboli mikro, mezo
a makro.

Za Gtvrté, systémem jsou vsichni na kazdé jeho Urovni.
Jako takovi jsou vSichni stejné autonomni, nezavisli
a zodpovédni za to, co se v ném déje. Maji zodpoveédnost
v rdmci svého subsystému, ale i napfic celym systémem.

Za paté, pokud mame lidi inspirovat, aby se posunuli ke
spravnym hybnym silam (dfiv, nez se to celé sesype),
musime jim ukazat spravny smér. Tim mam na mysli,
ze systémovou zménu nelze provddét pouze shora
dol@ ani pouze zdola nahoru a ani pouze ze stfedu ven.
Ukazuje se, ze systém nelze zménit, aniz by vsechny
vrstvy systému pfijaly zménu za svou. Jakmile si od-
povédnost za zménu pfivlastni jen jedna z vrstey, je
neuspeéch zarucen.

Za Sesté, diky vSudyptitomnému uceni napfic¢ vrstvami
i v rdmci nich se mizeme naucit, jak spolu rtizné slozky
systému souviseji, jak priibézné funguiji a jak by se daly
vylepsit.

Timto se dostavame ke konceptu propojené autonomie.
Nejednd se o dva koncepty, nybrz o jeden integrovany
fenomén, ktery se proménuje v zavislosti na kontextu.
Systémoveé feSeni znamena3, ze ¢lovék musi byt napoje-
ny na ostatni a zaroven autonomni, pficemzZ mira obého
zavisi vzdy na konkrétni situaci. Cty¥i spravné hybné
sily pracujici ve vzajemném souladu pomahaji stav
propojené autonomie
dynamicky vyrovnavat,
tak aby to vyhovovalo
jednotlivedm i skupiné.
Prilomovou myslenkou
vyplyvajici ze systémo-
vosti je, ze vSechny
tfi drovné systému,
samostatné i dohro-
mady, jsou pro zménu
nepostradatelné a spo-
le¢né a samostatné za
ni nesou odpovédnost.
Ve snaze o implementaci ¢tyf hybnych sil by se kaz-
da z urovni méla vzdy snazit o propojeni s ostatnimi
(v rdmci své Grovné i napfi¢ Grovnémi), abychom na
cesté nebyli sami a méli moznost se od sebe navzajem
ucit. Socialni inteligence znamena rozsifovat propoje-
nou autonomii horizontalné v rdmci své vlastni vrstvy
i vertikdlné smérem k obéma dal§im vrstvam.

Systémové mysleni na vSech Urovnich znamena zamérit
se na to, v jakém vztahu jsou jednotlivé slozky a jak sys-
tém priib&zné funguje. Uroven vladni mdze ve spolupraci
s ostatnimi Urovnémi urcit smér, ale Uspéch cesty spo-
¢iva v tom, Ze ji kazdy vykond jak sdm za sebe, tak i ve
sdileni s ostatnimi. Ke konci dne se vzdy mlzete vratit
ke své vlastni (i skupinové) autonomii, ovéem pokud
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nebudete posilovat propojeni v rdmci skupiny i napfi¢
Urovnémi, systémové zmény nedoséhnete.

Mnoho snah o systémové zmény selhdva, protoze rlzni
lidé o zméné hovoii a uvazuji oddéleng, aniz by pfija-
li odpovédnost za osobni praci, akci a u¢eni, bez niz
Uspéch neni mozny.

U nesprévné hybné sily ¢. 3 odhalila ekonomka Mariana
Mazzucatovéa smrtici dlouhodobé nésledky dlouhotrvajicich
Uspornych opatieni. V souvislosti s korespondujici sprav-
nou hybnou silou, investicemi do rovnosti, jsem pojmenoval
nekolik alternativnich feseni, ktera navrhuje Mazzucatova
(a dal$i autofi). Ve své dalsi knize (ma vyjit v roce 2021) je
Mazzucatova jesté dliraznéjsi. Kniha sice jesté nevysla, ale
dozvédél jsem se o ni z rozhovoru s autorkou (Giridharadas,
2020). To, ze Mazzucatova o zméné systému a systémo-
vosti néco vi, jasné vyplyvéa z nasledujiciho citatu:

Mym cilem je dosdhnout zmény. Ke zméné vsak
nedojde, pokud se ¢lovék zameéri pouze na kampané
nebo o ni jen teoretizuje. A pokud vim, existuje jen
mdlo organizaci, které by mély jak ideové vedeni
(které napfiklad méni zptsob, jakym jsou napsané
uéebnice), tak trpélivost, pokoru a empatii, protoze
musite umét naslouchat. Musite védét, jak trpélivé
a dlouhodobé pracovat a jak pomdhat tem, kte-
fi zménu vykondvaji. Mluvit je snadné. Takovych
predndsejicich, ktefi mluvi o tom, co by bylo dobré
udélat, je mnoho. Mdlo je vSak téch, ktefi se proste
pusti do prdce a udélaji, co je potreba.
(Giridharadas, 2020)

Jako meta-hybnou silu potfebujeme aktivisty systémo-
vosti, ktefi dokazou vést a také presvédcit své kolegy,
a to na v8ech Urovnich systému. Potfebna bude jak pre-
sveédcivost, tak spousta energie. Dobrou zpravou je, ze
volani po zméné systému ted zazniva zdola a ze stiedu
pfinejmensim stejné silné jako z centra. Klicové je, aby
lidé dovedli udrzet smér, protoze systémovost znamena
pochopeni a ovliviiovani dynamiky systému v del$im
¢asovém horizontu. Vedeni nahote si postupné moudie
uvédomi, Ze jeho roli je byt hlavnim zdrojem a ideovym
vldcem systémové zmeény a jejich spravnych hybnych
sil, nikoli byt tim, kdo véci napravuje a protlacuje. Po-
kud se bude fidit doporuéenimi v tomto ¢lanku, zjisti,
Ze studenti a Zaci (dokonce i ti velmi mladi) jsou témi
nejschopnéjsimi vykonavateli zmén ze vSech.
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Kdyz chcete systémovou zmenu, musite zmenit system! Zni to jako samozrej-
most, ale je dulezité si to neustale pripominat, stejne jako prezdivky hybnych sil,
které jsem uved| na zacatku: sobectvi, Ihostejnost, bezohlednost, netecnost, pod-
stata, neomezenost, distojnost a celistvost. Tak totiz bude vypadat bitevni pole
lidske budoucnosti.

Pokud bych meél zminit néjaké obecné voditko, pak je to
toto: prostudujte si kaZzdou ze ¢tyr oblasti a rozhodnéte
se, ¢im zacit. Pamatujte, ze sprdvna hybna sila ¢. 4
je meta-sila, takze vzdy udélejte krok zpét a posudte,
jak se dotykéa ostatnich tfi. Postupujte podle planu na
obrazku €. 3.

Vzpomenite si na Thomase Kuhna (1962). Tvrdil, Ze ke
.Zzménam paradigmat” (posundm v principech, jimiz se
fidi modely mysleni a jednani), dochéazi za dvou pod-
minek. Tou prvni je, ze stavajici model uz zcela zjevné
nefunguje. Jestlize to vztdhneme na dnesni spole¢nost
— klimaticky kolaps, extrémni nerovnost, rapidni pokles

spolec¢enské davery, zhorSovani dusevniho a télesného
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zdravi —, nenf nic, co by nasvédcovalo tomu, Ze bychom
se mohli zachranit bez nové razantni akce. Samotné $kol-
stvi je obrazem spole&nosti. Skolstvi v sou¢asné dobé
predstavuje kolosélni miru nedostatec¢ného vyuzivani
zdroj. Upadek na obou frontach (ve spoleénosti i ve
vzdélavani) zadal nejméné pred padesati lety a situace
se rychle zhorsuje.

Kuhnova druha podminka se tyka existence Zivotaschop-
né alternativy. Takovou alternativu predstavuje kom-
binace ¢tyf spravnych hybnych sil. Pfinejmensim od
vydani Machiavelliho Viadare (1592) vime, Ze mocenskym
bojadm zpocatku vzdy vyhovuje status quo, protoze ti,
ktefi ptinaseji ,novy rad véci”, jsou v opozici vaci tém
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u moci a ti ze statu quo profituji. Dalsim dlvodem je, Ze
potencidlni pfiznivci zmén své nazory obhajuji ponékud
Wvlazng", protoze sily, které proti nim stoji, jsou mocné,
a navic ,nejsou Uplné ochotni v nové véci verit, dokud
s nimi nemaji dostate¢né dlouhou zkusenost". Cilem tedy
nyni je poskytnout lidem nové zkuSenosti se spravnymi
hybnymi silami, a vytvofit tak systém, kde lidé budou
délat véci nové a tim inspiruji dalsi.

Hybné sily

s\(STEMOVOST

SPRAVNE
HYBNE SiLY

Otazkou tedy je, jak z nového modelu udélat atraktivni
alternativu. V tomto ohledu je dobré si vzpomenout na
silu ,spoleéenskych hnuti* (viz Rincén-Gallardo, 2020).
Systémy se meéni, kdyz je na vSech Grovnich - dole,
ve stfedu i v Ustfedi — urcitd mira nespokojenosti. Moc
zmeény paradigmatu je takova, Ze i kdyz se néco zda
byt nemozné, pod prohnilym povrchem se jiz mohou
skryvat rlizné druhy podpory, z nichZ se ¢asem stanou
prilomové sily, které zméné napomohou, at jiz kazda
zvlast, nebo v kombinaci s ostatnimi.

Méjme stéle na védomi, Ze ¢tyfi dvojice hybnych sil tvofi
jeden celek. Vzdjemné na sobé zaviseji, stimuluji se,
pracuji synergicky. Jejich sila spociva v tom, ze funguji
spole¢né. V této studii se snazim obhajit, Ze tomu tak
je, nebo tomu tak mlze byt, pravé ted. Pti spravném
natasovani mize zména paradigmatu, jakmile je jednou
odstartovana, prob&hnout neuvétitelné rychle (mtize
trvat napiiklad deset, a ne padesat let).

Nekteré ze zdsadnich aspektd mého navrhu apeluji na
osobni zajem (v podstaté) kazdého &lovéka, véetné téch
bohatych. Epidemiologové Richard Wilkinson a Kate Pic-
kettova (2019) dali dohromady obrovské mnozstvi dat,

wellbeing v8ech". Dokladem toho jsou ostatné nejen
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zminéna data, nybrz i pocit vétsiny lidi, Ze se nase pla-
neta fiti do velkého nebezpeci. Raworthova popisuje
situaci nasledovné:

... pfevazujici smérovani vyvoje svétové ekonomiky
je ve vieku dvoji dynamiky — rostouci socidlni ne-
rovnosti a prohlubujiciho se ekologického Upadku.
Redeno bez obalu, tyto trendy jsou ozvénou okol-
nosti, za kterych se drivéjsi civilizace ... zhroutily.
(Raworthova, 2017, str. 132)

Kdykoli masy dlouhodobé stradaji a situace se stale
nelepsi, ba naopak zhorsuje, zatimco malo pocetna eli-
ta prosperuje, je spole¢nost velice zranitelna. Takze
strategie, které maji potencial zlepsit udél vétsiny lidi,
mohou byt atraktivni pro vSechny. Jsou konec koncl
blizké tomu, co si mnozi pro sv(j zivot a pro lidstvo preji.
Stoji za to se pro inspiraci kratce podivat na vyzkumy
evoluce. Biolog a drzitel Pulitzerovy ceny Edward O Wil-
son (2017) ndm pfipoming, Ze lidstvo svou budoucnost
zacalo nepfimo ovliviiovat teprve tehdy, kdyz se stalo
gramotnym, a to skrze néco, ¢emu iiké kulturni evoluce.
Vétsina z nas by asi souhlasila, Zze tento kulturni vliv
je smési dobrého i Spatného - s tim, ze v dnesni dobé
prevlada to Spatné.

Nasledujici Wilsonlv vyrok povazuji za naprosto Gzasny:

Exaktni védy jsou oprdvnény zkoumat vsechno, co
se povazuje za skutecné a mozné, ovsem humanitni
vedy, neseny fakty i fantazii, maji moc zabyvat se
nejen tim moZnym, nybrZ i vsim, co si vibec dove-
deme predstavit.

(Wilson, str. 70)

Zapojeni spravnych hybnych sil a jejich celkovy Ucinek
pro mne predstavuje jeden z moznych dalsich krok(
(s otevienym koncem) v evoluci lidstva. Mohlo by se to
tykat toho, na co nardzi Luckinova, kdyz piSe, Ze lidé
funguiji hluboko pod Urovni svého potencialu. Ani na oka-
mzik nevérim, ze se véci obrati k lepSimu samy od sebe.
Smyslem spravnych hybnych sil je v podstaté utvaret
budoucnost s vyuzitim potencidlu naseho lepsiho ja.
Evolu¢né by to podle mého nazoru mohlo vést ke spo-
le¢enskému i kulturnimu zlepseni. Na zakladé poznatk(
z oblasti vyzkuma evoluce a neurovédy se domnivam, ze
bezprostfedni budoucnost se pfikloni smérem k dobru
a ¢tyfem spravnym hybnym sildm, protoZze dostatecné
mnozstvi lidi bude pfitahovéano k tomu, co rozpoznaji jako
pfinosné pro sebe jako jednotlivce i pro lidskou pospo-
litost, a zatnou stavét na slibnych trendech. Musime
v8ak vykopnout mi¢ spravnym smérem. V jiné ze svych
knih Wilson (2014, str. 162) iiké: ,Neurovédci neiinavné
pracuji zdola nahoru." Spole¢enska hnuti jsou prvkem,
ktery propojuje sily plsobici zdola nahoru, ze stfedu
i shora dol(, aby dosahly zasadnich zmén. Ctyfi hybné
sily z nadeho seznamu ,lidského paradigmatu” jsou
zdrojem inspirace, ktery napoméha zménu uskutecnit
z iniciativy a ve vzajemném partnerstvi vSech Urovni.
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“&7

Rad bych se na zaveér vratil k provokativni analyze spo-
leGenskych trendd zaméfeni na ,jé" nebo ,my" v USA
v letech 1890-2020 od Putnama a Garrettové. Mozna
si vybavite, jak Amerika prochéazela vyvojem od obdobi
sebestiednosti pres obdobi ddrazu na ,my" k dnes$nimu
obdobi extrémni sebestiednosti. Zvolime-li jako prioritu
spravné hybné sily, dosdhneme nového stavu — nového
fadu véci, v némz ,jé" i ,my" budou prosperovat spo-
le¢né. Tak mize vypadat propojend autonomie ve své
vrcholné podobé.

Nachazime se v krizi a existuje pouze jedna spole¢enska
instituce, kterd ma potencial byt stfedobodem moZnych
feSeni — je to novy systém uceni zalozeny na ¢tyrech
spravnych hybnych silach. Zvlagté mladi lidé (které vni-
mam z padesati procent jako uzlicek nerv(l a z padesati
procent jako bytosti dychtici po zméné svéta k lepsimu)
jsou hlavnim zdrojem budouciho Uspéchu - vykonavatelé
zmén v pohybu, zbéhli v dovednostech Sesti globalnich
kompetenci, z nichz vedouci postaveni maji charakter
a obc¢anstvi. Do mladych lidi jsme ani zdaleka neinvestovali
dostatecné. Pfi nasi praci na hlubokém uceni jsme se
nesetkali s jedinym ditétem, které by nechtélo byt akté-
rem zmeény. Kdyz jsme se hloubéji ponofili do globalnich
kompetenci, nemohli jsme prehlédnout jeden vyrazny
fenomén, ktery je jednoznacéné individudini i kolektivni.
lhned jsme ho nazvali ,Zapoj svét — zmén svét". Nebo
také ,UC se a zij - lépe a déle".

Pokud se zvladneme vyporadat i se systémy diskrimina-
ce, které jsou v soucasné spole¢nosti silné zakoreng-
né, budou nové ekonomické modely dikazem toho, Ze
rovnost a rlst se mohou vzajemné vyzivovat. Jakmile
se novy trend dé do pohybu, bude Uspéch plodit dalsi
a dalSi uspéchy. Zjistime, Ze socidlni inteligence je mo-
hutnym zdrojem, ktery jsme dosud sotva zacali rozvijet,
natoZ abychom z néj ¢erpali. Dominantnim hybatelem
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pro nasledujici fazi budou lidé (nebot predstavuji také
socialni aspekt), a to diky propojené autonomii. Nemu-
ale musime obratit trend a dokazat, Ze rovnost a inkluze
jsou nedilnou soucésti prosperity pro vSechny. Para-
digmata funguiji tak, ze je vyzivuje jejich vlastni vnitfni
dynamika. Pokud vybereme a vhodné nakombinujeme
jednotlivé ingredience, miZzeme ocekavat zrychleny rlst
a zlepseni situace.

Kromeé presvédcivosti vyse zminénych argumentd a do-
padu puUsobeni ¢tyf spravnych hybnych sil je jasné, ze
pro zménu souc¢asného statu quo bude nezbytné i zapo-
jeni politickych sil a moci. Budou zde i néjaci porazeni, ale
vetSina tim ziskd, dokonce i ti, ktefi pochybovali, Ze by
radikalnich zmén vibec bylo moz-

né dosahnout. Velké mnozstvi lidi

ze vSech Urovni souc¢asného sys-

tému bude nakonec muset uznat,

Ze se v novém spolecenském radu

budou mit Iépe.

Vysledky, které mizeme oceka-

vat (a které musime monitorovat)

Ize definovat z makroskopického

i mikroskopického hlediska. Na

mikro-Urovni mGzeme ocekdavat

veétsi miru angaZovanosti a po-

citu sounalezitosti, akademické

pokroky ve smyslu vétsiho poctu

Uspésnych absolventd, snizeni

rozdild ve vysledcich mezi pod-

skupinami, prokazatelné znamky zvladani Sesti glo-
balnich kompetenci, vys$si miru spokojenosti ucitell
a lidr( skol a Skolskych obvodU a také vétsi zapojeni
rodicd a ¢lenl Sirsi komunity. Na makro-trovni s ur-
¢itym ¢asovym odstupem zaznamename vyS$si miru
mobility napfi¢ generacemi, snizeni rozdild v bohatstvi,
vétsi obCanskou angazovanost a vzrlstajici socidlni
d@véru v rdmci celého spolecenského spektra. Na-
konec se zlepsi i spolupréace mezi jednotlivymi staty.
To vSechno je odrazem spravného postaveni uceni
v komplexnich spole¢nostech, jinymi slovy - role u¢enf
spociva v podpore prosperity naprosté vétsiny ¢lenl
komplexni spole¢nosti.

Rikaval jsem, Ze nad&je neni strategie. Thomas Homer-
Dixon, védec zaméreny na komplexitu, z University of
Waterloo v kanadském Ontariu nedavno publikoval svou
nejnovéjsi analyzu pod ndzvem Commanding Hope: The
Power We Have to Renew a World in Peril (,Viadnout
nadéji: Moc, kterou mame, abychom obnovili ohroZzeny
svét”, 2020). Pojmenovavéa dojem, ktery dnes vétsina
z nds m4, jako ,plizivy pocit, ze svét je ¢im dal Silené;jsi"
(str. 2). Nasledné uvadi nespocet dlikaz(: ,Hromadici
se védecké dlkazy potvrzuji, ze klicové trendy, které
jsou ukazateli toho, zda se lidstvu dafi — ekonomicky,
socidlng, politicky a environmentalné — skute¢né prudce
upadaiji.” (str. 2)
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Vzhledem k neustale se zhorsujicim podminkam nasi
spole¢nosti se u lidi vyvinul silny pocit ,naucené
beznadéje" - to jeding, co jim zbyv4, je nadévat nebo to
vzdat. Budoucnost se stava sebenaplriujicim proroctvim.
Vétsina pozitivnich alternativ se zda byt jen zboZznym
pranim s naivnimi vyhlidkami na Uspéch, za které ani
nestoji za to bojovat. KdyZ se podivdm na soucasné
navrhy reformy skolstvi, pfipadaji mi v§echny néjak
zvlastné nepresvédcivé, aniz bych presné védél proc.
Homer-Dixon do tohoto problému vnasi svétlo. Rik4, ze
fada téchto navrht je ,pfekombinované technokraticka
a jaksi pfilis jalové chlacholivé na to, aby nés skute¢né
motivovala" (str. 234). Chlacholeni - to je trefné — na-
bidnout povrchni do¢asnou Ulevu, ale v podstate feseni
neslané nemastné, které nikoho neurazi, je nenapadnu-
telné, negkodné... Casem si na ngj
zvykneme, protoZe vlastné nema
zadny dopad. Tento pocit mam ze
strategii zamérenych na rovnost
ve vzdélavani béhem poslednich
padeséti let — velké fanfary, ale
kde nic tu nic. | ony se stavaji sou-
¢ésti syndromu beznadéje.

Ve svétle zkoumani novych sprév-

nych hybnych sil a nevyuZitého

potencialu (a odhodlani, pfedevsim

mladeZe) mam dojem, Ze ptidel Gas

na vytvoreni nespoctu pripadU

.nauc¢ené nadéje". Ty pomohou
davat napady a lidi dohromady, posunout je dal (verti-
kalné i horizontalné) a postupné nastolit novy pofadek.
Jsem zastadncem myslenky, ze lidsky rozum a lidsky
duch neznaji zddné hranice (a momentéalné rozhodné
funguji hluboko pod Urovni svého potencidlu). Vime,
ze v prostredi spole¢nosti probihaji zmény mnohem
rychleji. Homer-Dixon tika: ,Vyrazné nelinedrni posuny,
které jsou co do rozsahu a hloubky dopadu vskutku
revoluéni, viddme ¢astgji v nasich socidlnich systémech
nez u technologii.” (str. 135) Tvrdi, Ze plané nadéje jsou
k ni¢emu, ovSem nadéje, kterd ma urcitou miru hmata-
telnosti a zakladnu konkrétnich moznosti, ma Sanci se
ujmout. Kombinace ¢tyr spravnych hybnych sil ndm tuto
prilezitost mUze poskytnout.

Nadeéje, kterd se opird o konkrétni akci, je naprosto ne-
zbytna. Mazzucatova fika: ,Vyzvou jsou velké cile, které
je potfeba dat v raznych sektorech dohromady.” A pak
mocné uzavira: ,Nemluvme jen o zdméru a hodnoté pro
zainteresované osoby, ale o tom, co znamena zédmeér
ukotvit v systému, ne pouze v korporacich, ale v sys-
tému, tak aby zcela novymi zpUlsoby ovliviioval verejny
i soukromy sektor." (Giridharadas, 2020)

.Hmatatelna nadéje", ,ukotveny zamér" — zkratka a dob-
fe, nadéje maze byt strategii, pokud se opira o pre-
svedcivou vizi, kterd vychazi ze zkusenosti. Spravné
hybné sily poskytuji mnoho pfilezitosti vytvaret spole¢né
nové pripady individudlni i kolektivni ,nau¢ené nadgje".

Spravné hybné sily pro Uspéch systému jako celku

Predstavuji portal, kterym mdzeme projit a vytvofrit
novy ekosystém - takovy, ktery je integrovany, fun-
guje synergicky a ma nekonecny potencial. Vzhledem
k nesmirné zdiskreditovanému paradigmatu, jemuz ce-
lime na denni bazi, je mozna tou nejlepsi cestou vpred
vyuzit ¢tyf spravnych hybnych sil a vytvaret nové reality
a enklavy kritického mnozstvi lidi, které navrati nadgji
jeji pravoplatné misto - roli zdmérného ¢inu, ktery utvari
lepsi budoucnost, a nikoli néco, co zavisi na tom, co
se Cloveéku stane. Pokud se tato vize skute¢né ujme,
ke zméné systému dojde rychleji, nez si kdokoli z nas
dokaze predstavit.

Poznamky

1/ Podle definice slovniku Merriam-Webster uvedené na Wikipedii
oznacuje anglické slovo academics predevsim v USA akademické
predméty vyucované ve skole.

V kontextu hybnych sil zde preklddéme pojem ,academics obsessi-
on" jako ,posedlost akademickymi cili". (Pozn. ptekl.)

2 / Latinskoamericky — v anglickém origindle je pouZzito slovo Latinx,
které je genderové neutrélni alternativou k Latino (m.) nebo Latina
(2.) a 0znatuje pavod ¢&i vztah k dédictvi Latinské Ameriky, viz slovnik
Merriam-Webster.

3 / Wikipedie: ,ACT (pGvodné zkratka pro American College Testing,
Americké vysokogkolské testovani) je standardizovany test pouziva-
ny v rdmci prijimaciho Fizeni na vysoké skoly v USA. V souc¢asné dobé
jej spravuje stejnojmennd neziskové organizace. Test ACT zahrnuje
¢tyfi oblasti akademickych dovednosti: anglicky jazyk, matematika,
¢tenarskd gramotnost a védecké uvazovani. Nabizi také volitelny pfi-
my pisemny test. Je uznavan vsemi ¢tyfletymi vysokymi Skolami

a univerzitami v USA a 225 univerzitami mimo Spojené staty."

/ Zména paradigmatu
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